2 ARBA

AGENCIA DE RECAUDACION
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

14/10/2021
LA PLATA,

VISTO el expediente N° 22700-3705-2021 y su similar EX-2021-
26532682-GDEBA-SGDCHARBA, el Decreto de Necesidad y Urgencia del Poder Ejecutivo de
la Naciéon N° 678/2021, el Decreto Provincial N° 837/2021, la Resoluciéon Conjunta N° 237/21
de los Ministerios de Jefatura de Gabinete de Ministros y de Salud de la Provincia de Buenos

Aires y las Resoluciones Internas N° 105/20 y N° 284/20 de esta Agencia de Recaudacion; y

CONSIDERANDO:

Que por el Decreto de Necesidad y Urgencia N° 260/20, el Presidente de
la Nacion Argentina en Acuerdo General de Ministros, amplié por el plazo de un (1) afio, a
partir de la entrada en vigencia del mismo, la emergencia publica en materia sanitaria estable-
cida por la Ley N° 27.541, en virtud de la pandemia declarada por la ORGANIZACION MUN-
DIAL DE LA SALUD (OMS) en relacién con el coronavirus COVID-19;

Que por el Decreto Nacional N° 167/21 se establece la vigencia de la me-
dida antes mencionada hasta el 31 de diciembre de 2021;

Que las medidas de “Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio” (ASPO)
y “Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio” (DISPO), establecidas por los Decretos
Nacionales N° 297/20 y N° 520/20 fueron sucesivamente prorrogadas por el Poder Ejecutivo
Nacional;

Que, en el mismo sentido, mediante el dictado del Decreto Provincial N°
132/20, ratificado por la Ley N° 15.174, se declar6 el estado de emergencia sanitaria en todo
el territorio de la Provincia de Buenos Aires;

Que dicha medida fue sucesivamente prorrogada a tenor de la evolucién
de la situacion epidemioldgica, siendo la Ultima prérroga establecida por el Decreto N° 733/21;

Que mediante Resolucion N° 394/20 el Ministerio de Salud de la Provincia
de Buenos Aires recomendé la adopcion de medidas preventivas a efectos de evitar la propa-
gacion del virus que causa el COVID-19;

Que la Resolucion N° 135/20 del Ministerio de Trabajo de la Provincia de
Buenos Aires establecié que los empleadores deben confeccionar, implementar y dar cumpli-

miento a un Protocolo de Higiene y Salud en el Trabajo, en el marco de la EMERGENCIA
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PANDEMIA COVID-19 de conformidad con las especificidades que requiere la actividad desa-
rrollada y/o las tareas prestadas por las trabajadoras y los trabajadores en cada uno de los
establecimientos del empleador y/o lugares de trabajo;

Que, en consecuencia, mediante Circular N° 1/20, la Subsecretaria de
Empleo Publico y Gestién de Bienes del Ministerio de Jefatura de Gabinete de Ministros, puso
en conocimiento de las Jurisdicciones de la Administracion Publica Provincial la elaboracion
de un “Protocolo de Higiene, Seguridad y Salud en el Trabajo — Emergencia COVID-19” (IF-
2020-06483548-GDEBA-SSEPYGBMJGM);

Que por la citada Circular se invit6 a las distintas Jurisdicciones de la Ad-
ministracion Pablica Provincial a que realicen las adecuaciones que consideren pertinentes en
funcion de cada actividad que se desarrolle en particular, atendiendo sus respectivas compe-
tencias;

Que, en virtud de ello, mediante Resolucion Interna N° 105/20 esta Agen-
cia de Recaudacion aprobé el “PROTOCOLO DE PREVENCION ANTE PANDEMIA ARBA”,
en adelante “el Protocolo”;

Que posteriormente, de acuerdo a lo comunicado por el Ministerio de Sa-
lud de la Provincia de Buenos Aires via NO-2020-23877587-GDEBA-MSALGP, se impulsaron
modificaciones en el Protocolo, aprobandose por Resolucion Interna N° 284/20 uno nuevo a
tenor de las recomendaciones recibidas y dejando sin efecto el existente;

Que dicha Resolucion delegé en la Subdireccién Ejecutiva de Adminis-
tracion y Tecnologia la facultad para emitir las disposiciones aclaratorias, modificatorias, com-
plementarias y de aprobacion del texto ordenado de dicho protocolo en caso de que la evolu-
cién epidemioldgica asi lo requiera;

Que la dinamica con la que se debe abordar la Pandemia, hace necesaria
la constante adaptacion y actualizacion de las normas del Protocolo COVID-19, a fin de que
este se ajuste de manera adecuada al contexto;

Que el avance de la campafia nacional de vacunacion contra el COVID-
19 permitié una dréstica reduccion de los indicadores epidemiol6gicos. Conforme lo indicado
en el considerando del Decreto N° 837/21 “todos los aglomerados urbanos de mas de tres-
cientos mil (300.000) habitantes de la Republica Argentina se encuentran en situacion de baja
circulacion viral, registrandose, al 28 de septiembre, incidencias de menos de setenta (70) ca-

sos en catorce (14) dias cada cien mil (100.000) habitantes”;
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Que, al 5 de octubre del corriente, el 92,7% de la poblacion adulta de entre
dieciocho (18) y cincuenta y nueve (59) afios recibio al menos una (1) dosis de la vacuna contra
el COVID-19;

Que, asimismo, hay setenta y un (71) municipios de la provincia de Bue-
nos Aires que alcanzaron niveles del noventa y cinco por ciento (95%) o mas de su poblacion
total inscripta en haber recibido por lo menos una (1) dosis de la vacuna COVID-19;

Que, en consecuencia, el mencionado Decreto en su articulo 2° dispone
“Establecer para las y los trabajadores de la Administracién Publica Provincial, cualquiera sea
su modalidad de contratacién y/o régimen estatutario, la prestacion de servicios mediante la
modalidad de presencialidad”;

Que la Direccion de Vigilancia Epidemiolégica y Control de Brotes del Mi-
nisterio de Salud ha elaborado “Lineamientos sanitarios para el retorno a la presencialidad
laboral” que fueron agregados como Anexo Unico de la Resolucién Conjunta N° 327/2021 del
Ministerio Jefatura de Gabinete de Ministros y Ministerio de Salud;

Que, conforme el articulo 1°, dichos lineamientos deben ser tenidos en
cuenta por cada jurisdiccién y organismo en los protocolos y/o recomendaciones que establez-
can en el marco de lo dispuesto por el Decreto N° 837/21;

Que atento a ello deviene necesario modificar el Protocolo aprobado por
la Resolucién Interna N° 284/20 de ARBA e impulsar un nuevo texto ordenado atendiendo el
marco actual;

Que han tomado debida intervencion las Subdirecciones Ejecutivas de
Administracion y Tecnologia y Asuntos Juridicos de este Organismo;

Que la presente se dicta en el marco de las atribuciones delegadas por
la Resolucion Interna N° 284/20;

Por ello,

LA SUBDIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y TECNOLOGIA
EN USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LA RESOLUCION
INTERNA N° 284/2020
RESUELVE
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ARTICULO 1°. Modificar el “PROTOCOLO DE PREVENCION ANTE PANDEMIA - ARBA’
aprobado mediante la Resolucion Interna N° 284/2020, estableciendo como nuevo texto el
“PROTOCOLO DE PREVENCION ANTE PANDEMIA — ARBA. RETORNO A LA PRESEN-
CIALIDAD’, en adelante “el Protocolo”, que como Anexo Unico forma parte integrante de la

presente.
ARTICULO 2°. Establecer la obligatoriedad de ejecucion del Protocolo, aprobado por el Ar-

ticulo 1°, en el Edificio Central y Dependencias Descentralizadas donde prestan servicios los

trabajadores y trabajadoras de la Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 3°. Registrar, comunicar al SINDMA. Cumplido, archivar.
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ANEXO UNICO

“PROTOCOLO DE PREVENCION ANTE PANDE-
MIA — ARBA. RETORNO A LA PRESENCIALI-
DAD”

OBIJETIVO

El presente Protocolo tiene como objetivo establecer recomendaciones y lineamientos
para el trabajo presencial en el ambito de la Agencia de Recaudacion de la Provincia de
Buenos Aires en la situacion actual de la Pandemia del Covid-19. Atento al avance del Plan
de vacunacidn contra el Covid-19 y el mejoramiento de los indicadores epidemioldgicos, se
ha dispuesto retornar a la prestacidon de tareas presenciales de los/as trabajadores/as de

toda la Administracion Publica.

DESTINATARIOS

Este protocolo sera de referencia y consulta para todos los trabajadores de la Agencia de
Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires, cualquiera sea su forma de contratacidny la

funcién de que desempefien.

ACTUACIONES PREVENTIVAS
1. ACTUACIONES PREVENTIVAS GENERALES
1.1. Al personal

e Se recomienda completar el esquema de vacunacidn contra el Covid-19 (dos dosis en

el caso de vacunas de dos dosis).
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e Serd obligatorio el uso de tapabocas que cubra nariz, boca y mentdn, para todo el per-

sonal de la Agencia, dentro de las oficinas y al trasladarse en espacios comunes
e Al trasladarse hacia y desde el trabajo se recomienda:

o Enviajes cortos, evitar el transporte publico, priorizando el desplazamiento por

caminata o bicicleta.

o Contar con un kit de higiene personal (alcohol en gel, toallitas desinfectantes,

jabdn, etc.) para cualquier desplazamiento.

o Encasode utilizar el transporte publico, respetar el distanciamiento preventivo
en los sitios de espera y realizar higiene de manos antes, durante y después de
los desplazamientos. Preferentemente no utilizar los asientos préximos al cho-
fer del colectivo o transporte, y respetar en la medida de lo posible el distan-
ciamiento preventivo entre las personas que comparten el transporte. Ante un
acceso de tos o estornudo cubrirse la boca con un pafiuelo descartable o con
el pliegue del codo (no toser o estornudar en direccién a otras personas).

e Llavarse frecuentemente las manos con agua y jabdn (durante aproximadamente 40 o
60 segundos) o utilizar sanitarizante a base de alcohol, especialmente al ingresar al lugar
de trabajo y siempre que se haya tocado superficies comunes como mostradores, pasa-
manos, picaportes, barandas. También sera necesario el lavado de manos después de ma-
nipular basura o desperdicios, dinero, llaves, animales; como asi también antes y después
de ir al bafio, manipular alimentos y/o amamantar. Ver Anexo |.

e Evitar tocarse la cara (ojos, nariz, boca y oidos).
e No automedicarse.
e Esrecomendable utilizar escaleras siempre que sea posible. En caso que sea indispen-

sable el uso de ascensores, el mismo deberd ser usado solamente por una persona,
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respetando la distancia obligatoria de no mas de una persona cada metro cuadrado. Asi-
mismo, serd necesario higienizarse las manos al llegar al piso de destino.

e No compartir mate, cubiertos, vasos ni ningln elemento de contacto directo o de uso
personal. Los utensilios que no sean descartables deben lavarse con abundante agua
y detergente.

e Sjse estornuda o tose hacerlo sobre el pliegue del codo o utilizar pafiuelos descarta-
bles, desechandolos luego de su uso, realizando el lavado de manos conforme las re-

comendaciones correspondientes.

1.2. Higiene y desinfeccidon del ambiente de trabajo
Garantizar condiciones de higiene y limpieza adecuadas de las instalaciones, la frecuencia en
la limpieza del puesto de trabajo (escritorios, monitores, teclados, mouse, teléfono) y super-
ficies (picaportes, barandas, botones, mesas de trabajo, mostradores), proveyendo de reci-
pientes de residuos con bolsa en cada oficina a los fines de disminuir la circulacién y el con-

tacto.
Procurar la ventilacidn de los espacios de trabajo, especialmente de los ambientes cerrados.

En ambientes que cuenten con aire acondicionado, se debera mantener un eficiente funcio-
namiento del sistema de ventilacién para favorecer la renovacion constante del aire. Los sis-
temas deben funcionar desde 2 horas antes con el mayor recambio de aire exterior y hasta

2 horas después de que se ocupe el edificio.

Se recomienda dejar abiertas las puertas de las oficinas y espacios de trabajo para evitar el

contacto con picaportes y barrales.

Los bafios deberan contar en todo momento con jabdn liquido y toallas de papel para garan-
tizar el correcto lavado de manos. Ante la falta de estos elementos en las oficinas situadas

en la sede de La Plata en calles 7 y 45 se debera dar aviso inmediato al Sector de Higiene y
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Seguridad, dependiente de la Gerencia de Recursos Humanos. Para el resto de las depen-
dencias se debera informar al Departamento de Logistica, dependiente de la Gerencia de

Logistica y Servicios Generales.

2. ACTUACIONES PREVENTIVAS ESPECIFICAS

2.1 - PARA AREAS DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE

Controlar el ingreso de los contribuyentes a fin de garantizarse una distancia de separacién

minima de 1 metro entre cada persona.

Serd obligatorio el uso de tapabocas para quienes concurran a las oficinas y Centros de Aten-

cion de esta Agencia.

Sefializar zonas de espera demarcando la distancia recomendada de 1 metro entre personas.

Poner a disposicidn de las/os contribuyentes carteleria informativa con recomendaciones, te-
|éfonos uUtiles y demds datos relevantes referentes al Covid-19. Se sugiere su ubicacidon en lu-

gares facilmente visibles y en todos los puntos de acceso a las instalaciones.

Es obligatorio para todo el personal de la Agencia el uso de elementos de proteccién personal

gue cubran nariz, boca y mentdn (preferentemente barbijo tricapa).

2.2 PARA PERSONAL DEL DEPARTAMENTO AUTOMOTOR — CONDUCTORES

Es obligatorio el uso de elementos de proteccion personal que cubran nariz, boca y mentdn

(preferentemente barbijo tricapa).

Garantizar condiciones de higiene adecuadas en los vehiculos. En el caso de uso compartido
de vehiculos de asistencia técnica (por ejemplo, camionetas), desinfectar de manera regular
(volante, tablero, puertas y picaportes, espejos, etc.) y la ventilacion permanente durante el

desplazamiento.
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3. CAPACITACION, COMUNICACION Y PREVENCION

Asegurar la colocacion de material visual informativo de las medidas preventivas frente al CO-
VID-19 en las oficinas y también facilitar su disponibilidad a través de otros medios de comu-

nicacion electronica.
Colocar carteleria provista por la ART segln Resolucion SRT N° 29/2020.

Incorporar al Plan de Capacitacion medidas preventivas ante la pandemia del COVID 19, que
deberan estar orientadas al personal de Arba vy, especificamente, a los responsables de areas,
quienes deben advertir al Sector de Salud y Seguridad cuando no se cumpla alguna de las

recomendaciones de este Protocolo.

4. COVID-19 - IDENTIFICACION DE CASOS Y MODO DE ACTUACION

4.1. CASO SOSPECHOSO

Ante la presencia de los sintomas que el Ministerio de Salud de la Provincia, indique como
compatibles con el Covid-19, se debera contactar inmediatamente al nimero 148 o bien a
través del 0800-222-1001 opcidn 1 (las 24hs los 365 dias del afio), y en el caso de que asi lo
indique el personal sanitario no se debera concurrir a los lugares de trabajo por el plazo que

se informe.

Del mismo modo, si dicha sintomatologia se manifiesta en el lugar de trabajo, se deberd dar
aviso inmediato al superior a cargo y se evitara el contacto cercano con las demas personas
del espacio. Asimismo, se deberd dar aviso a la Gerencia de RRHH y comunicarse el nimero
de teléfono 148 de la Provincia de Buenos Aires, siguiendo en todo momento las indicaciones

y recomendaciones de las autoridades de salud.
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Ante situaciones como la antedicha se garantizara la limpieza del ambito laboral afectado.

4.2. CONTACTO ESTRECHO

Si la situacion de un agente encuadra dentro de la clasificacion realizada por el Ministerio de
Salud de la Provincia, debera abstenerse de concurrir al trabajo, debiéndose contactar al nu-
mero 148 o bien a través del 0800-222-1001 opcion 1 (las 24hs los 365 dias del aio) y seguir
las instrucciones correspondientes. Asimismo, se debera dar aviso inmediato al superior a

cargo quien informara la situacion a la Gerencia de RRHH.

Si la persona se anoticia de ser contacto estrecho estando presente en las instalaciones de
trabajo, se procederd de igual forma contactando al 148 e informando de inmediato a su Su-
perior. La persona debera retirarse del establecimiento siguiendo las instrucciones de la auto-

ridad de salud, y se debera garantizar la limpieza y desinfeccién del area.

4.3. CASO CONFIRMADO

Si la situacién de un agente encuadra dentro de la clasificacion realizada por el Ministerio de
Salud de la Provincia para ser considerada caso confirmado de Covid-19, deberd procederse
del siguiente modo:

Poner en conocimiento a la Agencia, a través del Equipo Covid de la Gerencia de RRHH, me-
diante los canales habilitados al efecto, whatsapp, correo electrénico o llamar a los nimeros

disponibles en la intranet de ARBA.

Una vez que la Agencia, tome conocimiento de un caso confirmado:

¢ La Agencia debe asegurarse que el trabajador haya informado a las autoridades sanitarias
de su enfermedad (en caso de que el diagndstico hubiera sido realizado de manera privada

y no a través del servicio de salud publico).
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¢ A partir de ese momento, el trabajador no deberd acceder a las instalaciones de la Agencia

hasta que posea el alta correspondiente.

e Se garantizard la limpieza y del dmbito laboral afectado tan pronto como se tome conoci-

miento de la situacion.

e La Agencia iniciard una investigacion con el objeto de determinar los eventuales contactos

estrechos con la persona infectada, y actuara entonces segun lo establecido en 4.2.

Conforme los avances de investigacion de COVID-19 por parte de las autoridades de aplica-
cion, Ministerio de Salud y la Superintendencia de Riesgos del Trabajo, se deja aclarado que
este Protocolo podra sufrir modificaciones de actualizacidn en pos de prevenir y asegurar la

salud y seguridad de los/as agentes de ARBA.




ANEXO |

Frétese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa;

Frétese con un movimiento de
rotacion el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palma de la
mano derecha y viceversa;

Séquese con una toalla desechable;
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Frétese las palmas de las manos
entre si;

Deposite en la palma de la mano una
cantidad de jabén suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos;

Frétese el dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

Froétese las palmas de las manos
entre si, con los dedos
entrelazados;

Enjuaguese las manos con agua;

AL

Sus manos son seguras.

Frotese la punta de los dedos de la
mano derecha contra la palma de la
mano izquierda, haciendo un
movimiento de rotacion y viceversa;

Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;
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