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ARTICULO 1°: Modificase el articulo 2° de la Ley N° 13.133, Cédigo Provincial de
Implementacioén de los Derechos de los Consumidores y Usuarios, el cual quedara
redactado de la siguiente manera:

Q?~°‘”o “Articulo 2°: EI Gobierno Provincial debera formular politicas enérg{'cas de
/7 yoteccion de los consumidores y usuarios, dentro del marco constitucional de
Lmpetencias, y establecer una infraestructura adecuada que permita aplicarlas.
2\ medidas de proteccion al consumidor se deberan aplicar en beneficio de todos
sectores de la poblacién y acentuarse respecto de los consumidores
ervulnerables que pertenezcan a colectivos sociales afectados por causales de
nerabilidad agravada, desfavorecidos o en desventaja, tales como las nifias,
ios y adolescentes, adultos mayores, personas enfermas o con discapacidad,
Bnire otros, que se vean afectadas por circunstancias que provoquen especiales
dificultades para ejercer con plenitud sus derechos como consumidores.”
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ARTICULO 2°: Modificase el articulo 3° de la Ley N° 13.133, Cédigo Provincial de
Implementacién de los Derechos de los Consumidores y Usuarios, el cual quedara
redactado de la siguiente manera: ..

“Articulo 3°: La accion gubernamental de proteccion a los consumidores y usuarios
tendré, dentro del marco constitucional de competencias entre otros, los siguientes
objetivos:

a) Politicas de regulacion del mercado. en materia de proteccion a la salud,
seguridad y cumplimiento de los standards minimos de calidad.

b) Politicas de acceso al consumo.

c) Programas de educacién e informacioén al consumidor y promocién a las
organizaciones de consumidores.

d) Politicas de solucién de conflictos y sancién de abusos.

e) Politicas de control de servicios publicos.
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f Politicas sobre consumo sustentable.

g) Politicas de inclusién y mayor proteccion en favor de los colectivos de
consumidores hipervulnerables.”

ARTICULO 3°: Incorpérase el articulo 73 bis a la Ley N° 13.133, Cédigo Provincial
de Implementacién de los Derechos de los Consumidores y Usuarios, el cual
quedara redactado de la siguiente manera:

“Articulo 73 bis: Si al verificarse la existencia de infraccién, se constata ademés que
la misma fue cometida en contra de un consumidor hipervulnerable, o colectivo de
consumidores hipervulnerables, la autoridad competente podra duplicar las
sanciones previstas en el articulo 73 incisos b), d) y e), si las circunstancias
particulares del caso asi lo ameritan.”

MRTICULO 4°: Modificase el articulo 73 de la Ley N° 13.133, Cédigo Provincial de
hplementacién de los Derechos de los Consumidores y Usuarios, el cual quedara
sactado de la siguiente manera:

Articulo 73: Si la resolucion tiene por verificada la existencia de la infraccién,
uienes la hayan cometido se haran pasibles de las siguientes sanciones, las que
se podran aplicar independienfe o conjuntamente, segun resulte de las
circunstancias del caso:

a) Apercibimiento.

b) Multa equivalente a una suma comprendida en la escala de 0.5 a 5.000
salarios minimos vitales y moéviles.

c) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la infraccion.
d) Clausura del establecimiento o suspension del servicio afectado por un plazo
de hasta sesenta (60) dias, excepto en los casos que se trate de servicios publicos

sujetos a la competencia de entes reguladores u ofros organismos de control.

e) Suspensién de hasta cinco (5) afios en los registros de proveedores que
posibilitan contratar con el Estado.

f La pérdida de concesiones, permiso, habilitacién, licencia, privilegios,
regimenes impositivos o crediticios especiales de que gozare.”
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ARTICULO 5°: Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Dada en la Sala de Sesiones de la Honorable Legislatura de la Provincia de
Buenos Aires, en la ciudad de La Plata, a los quince dias del mes de diciembre
de dos mil veintidos.

VERONICA MA 10
Presidenta
Honorable Senado de la
Provincia de Buenos Aires

Presidente
Honorable Camara de Diputados
de la Provincia de Buenos Aires

OLANDO LAT
ecretario Legislativo
onorable Senado de la
rovincia de Buenos Aives

Secrgetario Legislativo
Honorabld Camara de Diputados
de la Provincia de Buenos Aires

E-45/22-23
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REGISTRADA bajo el nimero QUINCE MIL CUATROCIENTOS DIEZ (15.410).-

La Plata, 10 de ENERO de 2023

Lic. FACUNDO E. ARAVENA
Director de Registro Oficial
Subs. Legal y Técnica

i

et

A R T 4

|F-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG

pagina4 de 4



rr7]

GOBIERNODELAPROVINCIADEBUENOSAIRES

2023 - Afio de la democracia Argentina

Hoja Adicional de Firmas
Ley

Numero: 1F-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG

LA PLATA, BUENOS AIRES
Martes 10 de Enero de 2023

Referencia: Ley N° 15410

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 4 pagina/s.

Digitally signed by GDE BUENOS AIRES

DN: cn=GDE BUENOS AIRES, c=AR, 0=MINISTERIO DE JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS BS AS,
o0u=SUBSECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL, serialNumber=CUIT 30715471511

Date: 2023.01.10 00:17:06 -03'00

Facundo Ezequiel Aravena
Director

Direccion de Registro Oficial
Secretaria General de Gobierno

Digitally signed by GDE BUENOS AIRES

DN: cn=GDE BUENOS AIRES, c=AR, 0=MINISTERIO DE
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS BS AS,
0ou=SUBSECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL,
serialNumber=CUIT 30715471511

Date: 2023.01.10 00:17:09 -03'00"



	Pagina_1: página 1 de 4
	Pagina_2: página 2 de 4
	Pagina_3: página 3 de 4
	Pagina_4: página 4 de 4
	Numero_4: IF-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG
	cargo_0: Director
	Numero_3: IF-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG
	numero_documento: IF-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG
	fecha: Martes 10 de Enero de 2023
		2023-01-10T00:17:06-0300
	GDE BUENOS AIRES


	reparticion_0: Dirección de Registro Oficial
Secretaría General de Gobierno
	Numero_2: IF-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG
	Numero_1: IF-2023-01085744-GDEBA-DROFISGG
	localidad: LA PLATA, BUENOS AIRES
	usuario_0: Facundo Ezequiel Aravena
		2023-01-10T00:17:09-0300
	GDE BUENOS AIRES




