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Visto lo dispuesto por los articulos 44 ¥ 150 de 1a Ley N©
1 sus modificatorias; y

CONSIDERANDO:

Que el citado articulo 44 en concordancla c los articulos 43 y 36 del

mismo ordenamiento legal, establecen para el personal de conduccxon{de todo tipo de vehiculos de
transporte publico, la obligatoriedad de someterse a una serie de exa

es de salud;

Que asimismo la reglamentac1on _...,'éédigo de Transito, aprobada por
Decreto N° 2719/94 contiene una serie de prewsmnes._con relacién a los referidos examenes de

salud, determinando los costos y/o arancelg'

abonar para la realizacion del examen
preocupacional, de ingreso, previos a la transfe 'y al retiro de actividad, y los examenes

periddicos, entre un minimo y un maximo; _::

Que por su paffé‘ el tamblen mencionado articulo 150 de la Ley N° 11.430
dispone que la implementacién de la:n | ) iva precedente, debera ajustarse al procedimiento

establecido en el Titulo IV de la Ley N° 1.1“.“184 y Decreto N° 585/92, en su parte pertinente;

Qu L écmsecuentemente en esta instancia corresponde establecer los

ihstrumentar un sistema para la prestacién del servicio integral de
publico (E.P.C.T.P.) que

lineamientos generales tench sntes 2
control y examen psmoﬁs&:o de lc;s "conductores de vehiculos de transporte

soliciten licencia en el ambito;de’la Provincia de Buenos Aires.

éue la implementacién de tales medidas resulta indispensable a fin de

4 vehicular, minimizando al maximo el riesgo de accidentes por fallas
on vehicu '

h .. bl :}[’)r ger adecuadamente los derechos y obligaciones de los usuarios y
umanas prévisibles; prote

uridad publica en las vias de circulacion en ciudades

y rutas;
garantizar 'k

Que la consecucion de tales objetivos requiere instrumentar un sistema
e

lidad y la continuidad del servicio de que se trata, contemple los
cali

normativ que asegure la

omia - D.C.S{A. - D/to. de Public, e Imp-
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propenda al uso racional y eficiente

limentar los prestadores del mismo y

deben cum 4
! b . dar la atencion de los objetivos de

o ; i
de los recursos que fuere menester utilizar al efecto, sm desc

seguridad y sociales que inspiran la iniciativa,

Que a fin de dotar de racionalidad y eficiencia al sistema, resulta necesario

definir con precision la autoridad de aplicacion del mismo, determinando su competencia, facultades,

organizacién y funcionamiento;

Que atento lo dictaminado por la Asesoria General de Gobiemo

corresponde el dictado del acto administrativo pertinente;

Por ello,

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

DECRETA:

CAPITULO I- GENERAL

Articulo 1°: Definicidn del Servicio.

El presente Decreto regula el servicio integral de control y examen psicofisico de los conductores de
vehiculos de transporte publico (E.P.C.T.P.), que soliciten licencia para conducir en el ambito de la

Provinci : ' ,
rovincia de Buenos Aires, que incluye los examenes de salud psicofisicos periédicos establecidos
por la Ley N° 11.430 y su Decreto Reglamentario.

Ira en evaluaciones psicofisicas, periddicas y obligatorias y la calificacion del
2

grado de aptitu i i Ssti Sdi
ptitud mediante un diagnéstico médico, regulado por las practicas y normas aceptadas y

el ti Imj
1empo del mantenimiento de] grado y de las condiciones de aptitud
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Articulo 2°: Ambito de Aplicacién.

celebracion de acuerdos con otras jurisdicciones.

Articulo 3°;: Definiciones.

A los efectos del presente, se entiende por:
a) Concedente: El Poder Ejecutivo de la Provincia de Buenos Airg

b) Ente Regulador: Comisién que representa a la Concedente, y:' e a hiara para asegurar y afianzar

la aplicacion del servicio de E.P.C.T.P., realizar la auditoria, ﬁ’;ﬁ;ﬁﬁ;cién y control del desarrollo

del servicio concesionado, y de verificar el cumplinﬁentb s obligaciones contractuales. Sus
atribuciones y facultades, estaran definidas en el presgiite Decr ;6, en el pliego de licitacion y en el

contrato de concesion.

Estara integrada por los miembros designados 156'1‘ I%der Ejecutivo Provincial para integrar la

Comisién del Ente Regulador del Servicio:de;:Verificacion Técnica de Vehiculos radicados en

jurisdiccion de la Provincia de Buenos Alres

El Ente Regulador podra designar profesion '_...e“s';‘y/o colaboradores pertenecientes a su plantel basico

o vinculados por contrato, para que la asistan, asesoren o representen.
¢) Concesionario: La empresa privada responsable de la prestacion del servicio.
d) Usuarios: Los conducto_t;e,w'-dé“'.ehiculos de transporte publico que soliciten para conducir la

licencia de categoria profesi}fiﬁal sf‘e_,."'cios publicos, y que asimismo deben someterse a la realizacion

de examenes de salud y :psicofi ios periodicos establecidos por la Ley N° 11.430 y su Decreto

Reglamentario.
e) Tarifa: Suma aabtm
f) Area Regulada CEE
g) Zonas: Sec.:'g'_

concesionari¢:para la prestacion del servicio que se licita.

rte a abonar por el concesionario a la Provincia de Buenos Aires por la concesion

ar.por el usuario como contraprestacion del servicio de E.P.C.T.P.

e aplicacion del presente, segun lo establecido en el articulo 2°.

gégé,éﬁcos de la Provincia de Buenos Aires que quedaran a cargo de un

h) Canon: rripor
del servicio tatifado de EP.C.T.P.
:P.,'-l:{"“""EXAMEN psicofisico de los conductores de vehiculos de transporte publico que

liciten ‘ hcen.'cia para conducir en el ambito de la Provincia de Buenos Aires, asi como los examenes
solicitern

Zaih
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cos establecidos por la Ley N° 11.430 y su Decreto

e

de control, de salud y psicofisicos periodi

Reglamentario.

Articulo 4°: Régimen de zonas.

~ : 4 ividad ue
El servicio se implementara por zonas, donde los concesionarios tendran exclusividad, y q

corresponden a los siguientes distritos:

ZONA N° 1.-

Integrada por los partidos de: Vicente Lopez, San Isidro, San Femando,

Tigre, Escobar, General San Martin, José C. Paz, Malvinas Argentinas,
San Miguel, Moron, Ttuzaing6, Hurlingham, Tres de Febrero, Pilar, San
Andrés de Giles, San Antonio de Areco, Campana, Zarate, Baradero, San
Pedro, Ramallo, San Nicolas, Salto, Chacabuco, Bragado, Nueve de Julio,
Carlos Casares, Pehuajo, Lincoln, Pergamino, Colon, General Villegas,
Rivadavia, Junin, Alberti, Bartolomé Mitre, Capitan Sarmiento, Carlos
Tejedor, Carmen de Areco, Exaltacion de la Cruz, General Arenales,

General Pinto, General Viamonte, Leandro N. Alem, Ameghino y Rojas.

ZONA N°2.
Integrada por los siguientes partidos: La Matanza, Merlo, Moreno,
Marcos Paz, General Las Heras, Cafiuelas, San Vicente, Brandsen,
General Rodriguez, Lujan, Mercedes, San Miguel del Monte, Saladillo,
Chivilcoy, General Alvear, Olavarria, Bolivar, Coronel Suarez, Trenque
Lauquen, Puan, Coronel Pringles, Coronel Dorrego, Bahia Blanca,
Carmen de Patagones, Adolfo Alsina, Coronel Rosales, Daireaux, General
Belgrano, General Lamadrid, Guamini, Hipolito Yrigoyen, Lobos, Monte
Hermoso, Navarro, Pellegrini, Salliqueld, Roque Pérez, Saavedra,

Suipacha, Tomgquist, Tapalqué, Tres Lomas, Veinticinco de Mayo, y
Villarino.

ZONA N° 3,

Integrada por los siguientes partidos: Avellaneda, Lanus, Lomas de

Zamy i i
ora, Quilmes, Berazategui, Ensenada, Berisso, La Plata. Florencio

Varela, Esteban Echeverria, Ezeiza, Presidente Perén, Almirante Brown

c 3
hascomus, Dolores, Rauch, Azul, Tandil, Benito Juarez, Balcarce

W’ General Pueyrredon, Necochea, Loberia, Tres Arroyos, Las Flores

b7 —
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Las distintas zonas cubriran la totalidad de la Provincia en upir’adio, e desplazamiento 16gico y

admisible para el usuario, disponiéndose al efecto del niimero dé'¢ trosde atenci6n necesarios para

la cobertura en tiempo y forma del servicio.

Cada zona estara a cargo de un concesionario. Los:cent os::de atencion a los usuarios deberan

cumplir con las exigencias del pliego de licitaci6n,.contrato de concesién y ademas estar

comprendidos dentro de las previsiones del Decreto— “Provincial 7314/67, sus modificaciones y la

respectiva reglamentacion.

CAPITULO II ~.CONCESION DEL SERVICIO

Articulo 5°: Condiciones de Prestacion.

El servicio definido en el artic . sera prestado obligatoriamente en condiciones que aseguren su
confiabilidad, mntmuldad’regula

istema para el usuario y la comunidad en general.

d, calidad, igualdad y generalidad de manera tal, que garantice

oy X:W%’\

;\Wénomia - D.Cé.A. /pto. de Public, e Imp.




' ivo Provincial.
La concesién del servicio sera otorgada por el Poder Ejecutiv

Articulo 8°: Alcances de 1a Prestacion del Servicio.

ey N° 11.430 y su reglamentacion.

Son los que determinan los articulos 36, 43 y 44 dela L

Articulo 9°: Frecuencia.

Los examenes de salud y psicofisicos seran realizados con la frecuencia establecida por los articulos

36y 43 de la Ley N° 11430 y su reglamentacion.

CAPITULO III - ENTE REGULADOR

Articulo 10°; Control.

El servicio que se regula por el presente Decreto estara bajo el control y reglamentacion del Ente
Regulador, el que tendra como objeto fiscalizar y controlar: I- El cumplimiento de las normas
vigentes y del contrato de concesién; II - La calidad de los servicios; III - La proteccion de los

intereses de la comunidad de los usuarios; IV - La realizacion del EP.C.T.P;

A tal efecto se le asignan las siguientes facultades y obligaciones:

a) Interpretar, cumplir y hacer cumplir este Marco Regulatorio y el contrato de concesion del
servicio, interviniendo de manera eficaz y agil para: I- Implementar, desarrollar, afianzar y
generalizar el alcance del E.P.C.T.P.; II - Supervisar y controlar la concesién y los servicios que el
concesionario preste a los usuarios; III - Dar solucién a todo inconveniente o litigio que se suscite
entre los concesionarios, jurisdicciones involucradas directa o indirectamente, o usuarios; IV -

Impulsar y promover campafias de publicidad e informacién publica y educacion vial de los usuarios
en particular, y de la comunidad en general;
objeto de su funcion.

b)

V - Celebrar convenios y contratos relacionados con el

Elaborar, actuali :
s alizar permanentemente, y promover la correspondiente aprobacion de los

sigutentes documentos: I - Manual de procedimientos del EP.CT.P, I - Manual de criterios de

s |
evaluacion del EP.C.T.P., I - Manual de calidad del servicio, IV - Reglamento del Usuario, que

contenga las n . o
g ormas regulatorias de log tramites, turnos y reclamos de los usuarios en conformidad
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IMmes necesariog Para efectuar el cont
sion.
€) Dar publicidad a Jog cuadros tarifariog aprobado

S.

forma prevista en ¢] contrato de conce rol de la concesion, en la

I ©S0. i 'g‘

g) Controlar que el concesionario cumpla con los Planes que haya Propuests: p;

forma eficiente, las metas del servicio.

- k) Proponer al Poder Ejecutivo Provincial los cuadros tarifarios&;ﬁrecif “de los servicios que preste

el concesionario.

1) Verificar que el concesionario cumpla con el régimen ta;jifaﬁo.-,mge;rte y toda otra obligacién que
surja del presente Decreto y del contrato de concesién duré,tm

do su plazo de vigencia.

m) Intervenir en las decisiones relacionadas con la re;éiéion ‘del:contrato de concesion, el rescate, la
prorroga o ampliacién del mismo, elevando sus concluslones fundadas al Poder Ejecutivo Provincial.

n) Aplicar al concesionario, las sanciones _.;,:éstébl’é"cidas en el contrato de concesion por

incumplimiento de sus obligaciones.

0) Requerir al Poder Ejecutivo Provincial . srvencion cautelar del concesionario cuando, por

culpa de éste, se den causas de extrema‘.;-fg“fav d y urgencia que afecten el buen servicio y/o su

prestacion. .
p) Controlar al concesionario en todo lo'qiie:se refiera al mantenimiento y operatividad de los centros

de atencién a los usuarios afectados a la prestacién del servicio, de acuerdo con el contrato de

concesion y con las normas establecidas.
édﬁﬁiﬁi‘encialidad de la informacion que se obtenga del concesionario.

q) Mantener rigurosamente la:

r) Controlar y eventuahﬁ;‘,’,te‘ é{zisar las autorizaciones y denegatorias dispuestas por el

concesionario en el marco.dé la prestacion de los servicios.

s) Asegurar que los conces os garanticen las condiciones de adecuada atencion de los usuarios

comprendidos en lasz fias que se consideren criticas

determinadas en forma particular por el Ente Regulador.
el necesario y suficiente poder de policia y/o fuerza publica que se requiera

y de frontera provincial, las que serin

t) Asegurar y preer

para el eficas desarrollo del servicio y de sus controles.

mas de control que realice el concesionario en la via publica, terminales de
progra:

lizar todos los demas actos que sean necesarios para el cumplimiento de sus
, realiza

to. de Public, e Imp.

e
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i iati no taxativo, no podran ser
Las facultades enumeradas precedentemente a nivel enunciativo y-n | s
T icio, ocasionen perjuicio a
ejercidas de manera tal que interfieran u obstruyan la prestacion del servi o . .
i ias del concesionario,
usuario, o signifiquen la subrogacion del Ente Regulador en las funciones prop

' i6 sultados exigidos
en particular, en la determinacion de los medios que permitan la obtencion de los re gi

y comprometidos respectivamente.
Articulo 11°: Autoridad del Ente. Dependencia Jerarquica.

El Ente Regulador dependera jerarquicamente del Ministerio de Obras y Servicios Publicos.

Articulo 12°: Recursos.

Los recursos provenientes del canon, previo descuento del gasto por control y examen de los
solicitantes oficiales dependientes de la Provincia de Buenos Aires, seran destinados a rentas
generales, salvo el treinta por ciento que se afectara en forma especifica al Ente Regulador para su

financiamiento, a efectos de dotarlo de suficiente capacidad de control, auditoria y poder de policia.
Articulo 13° Reclamos y demas tramites.

Todas las cuestiones sometidas a conocimiento del Ente Regulador deberan sustanciarse con la
mayor celeridad posible, garantizando el derecho de defensa de los usuarios y del concesionario,
cuando corresponda. En actuacién debidamente fundada, el Ente debera expedirse en un plazo no
mayor a quince dias, notificando a las partes interesadas de su resolucién. En este plazo podra
solicitar aclaraciones y ampliaciones, que deberan ser respondidas por las partes dentro de las

setenta y dos horas de notificadas, bajo apercibimiento de dar por caido este derecho.

CAPITULO IV - CONCESIONARIO

Articulo 14°: Requisitos.

\\J,rmmtan Las restantes exigencias seran de

Q\ finidas en ] pliego de licitacion.

\ ) /OUAW i
\ Vb/ e \x\”’
e
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Articulo 15°; Deberes Yy Atribuciones.

Sin perjuicio de log que el pliego de licitacién

. . ’ y el contrato de concesién establozgan, el
concestonario tendra los siguientes deberes y atribuciones: E

a) Realizar los EP.C.TP. de acuerdo con las disposiciones de este Decre S

contrato de concesién, y los alcances que determinan los articulos 36, 43 y 44 de
su reglamentacion.

¢) Celebrar convenios con personas y entidades nacionales o ‘intemacionales, provinciales o

municipales, publicas o privadas, para el cumplimiento de sus-."fﬁnes,
Regulador.

concesion.
e) Publicitar en general en las zonas de influencia:t
conocimiento sobre los planes generales de funcionamiénto'y operacion del servicio.

f) Cobrar las tarifas por los servicios prestados e erminos y las modalidades que establezca el

contrato de concesion.
CAPITULO V -DEL ";.;PR ; CCION DE LOS USUARIOS.

Articulo 16°: Derechos de los usuarios:: :

Los usuarios gozan de los siguientes derechos, que seran incluidos en el reglamento del usuario, sin

que ésta enumeracion deba con: &erarse limitativa:

o la pf""'étacién de los servicios conforme a los niveles de calidad
establecidos en el presenté ' :"" "y en el contrato de concesion.
b) Recurrir ante el Ente eguk';dor, cuando se verifique que el nivel del servicio sea inferior al
establecido en el reglamento del usuario y contrato de concesion.

siieral sobre los servicios que el concesionario esta obligado a prestar, en

forma suﬁclentemente ‘detallada para el ejercicio de sus derechos como usuarios (objetivos del

servicio tu.fﬁ'o;e, centros de atencién disponibles, demoras o tiempos maximos de atencién,

d) Ser inforx*na’dc;; con anticipacién suficiente de los cambios eventuales de servicio programados por

Mﬂo\mﬂ‘w&- loptof de Public, e Imp.
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e) Exigir al concesionario que haga conocer el régimen tarifario aprobado y sus sucesivas
o en caso contrario adecuarse al establecido.

modificaciones con la debida antelacion, o
las facturas que no coincidan

f) Reclamar ante el concesionario cuando se produjeran alteraciones en
reestablecidos.

con el régimen tarifario publicado, conforme a los lineamientos basicos P
Regulador cualquier conducta irregular u omisién
la seguridad de la salud o perjudicar los servicios, por

lementado, o por el medio que

1 concesionario o sus
g) Denunciar ante el Ente de

agentes, que pudiera afectar sus derechos,
medio del libro de quejas, del sistema alternativo que se haya imp

consideren conveniente.

Articulo 17°: Reclamos.

A todos los efectos indicados en el articulo anterior el concesionario, en cada uno de los centros de
atencién, debera habilitar un libro en el que puedan ser asentados los reclamos de los usuarios. Sera

considerada falta en el servicio la deficiente atencion al publico por parte del concesionario.

El Ente Regulador debera contar con una oficina de reclamos en su sede, que solo atendera los casos

previstos en los incisos b), c), d) y g) del articulo anterior.
CAPITULO VI - CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
Articulo 18°;: Programa basico y requerimientos generales.

El objetivo principal es el control y examen psicofisico de los conductores de vehiculos de transporte
publico (E.P.C.T.P.). Esta evaluacion se realizara para determinar objetivamente y con la mayor
seguridad, que el otorgamiento de las licencias para conducir sean emitidas a personas aptas para
ello en un todo de acuerdo a la Ley N° 11.430 y su reglamentacién, con aplicacion de: A - Las mas
modemas técnicas de estudio y diagndstico; B - Estricto rigor cientifico; C - Procedimientos,

métodos y criterios de evaluacién de reconocimiento universal en la especialidad

El examen psicofisico E.P.C.T.P. cubrira a la totalidad de: I - Las licencias que se soliciten; II -
Las licencias que estando otorgadas se solicite su renovacion, II - Las licencias vélidas’ para
mantener su. ’vigencia. Todo usuario debera portar el certificado de aptitud EP.C.T.P. junto a Ia
document.acmn correspondiente que resulte exigible para conducir vehiculos de tran o.rhe ublico
L.a cacfucldad de la validez del E.P.C.T.P., por acto administrativo o por vencnmen:: dei plaw de
vngencla, producira la caducidad de la validez de la licencia de conductor Lo i p'

sujeto fiel EP.C.T.P. tienen la obligacién de librar acceso, colaborar y facﬂtta: :ls‘cl;snos o
actuaciones administrativas y de control realizadas por los funcionarios provinciales desa::l:osdil;sl

|
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Articulo 19°: Provision de Informacién.

El concesionario debera llevar registros del servicio prestado y efectua e

permita establecer si los servicios de EP.C.T.P. se estan operando y man

que el Ente Regulador realice, y deberan ser recopiladgs d ma
regularmente al citado Ente de la informacién necesaria y i:ignte para verificar lo indicado en el

articulo 10 y el cumplimiento con las obligaciones coq&aué S '

Articulo 20°: Informacion a los usuarios.

El concesionario debera informar a los usuari "~ Las caracteristicas, obligaciones contractuales y

los niveles de calidad del servicio existente; s condiciones en las que se debera concurrir al

centro de atencion para la eficaz realizacién del E:P.C.T.P..
Articulo 21°;: Niveles de Servicios Apropiados.

Sin perjuicio de lo establecidg: “contrato de concesién el servicio de EP.C.T.P. se ajustara a los

siguientes requerimientos. .

a) Cobertura de los servi -objetivo de la concesion que los servicios estén disponibles en los

plazos y con los alcan

Provincia de Buenos:

prestacion de se ici as zonas de concesion, ajustada a las condiciones exigidas por este Marco

Regulatorio, el ﬁlifeg"o_ d licitacion y contrato de concesion durante todo su plazo de vigencia.
b) Calidad delserv;cw El servicio debera cumplir con las exigencias que determinan los articulos

36,43y 44 ‘?'*Ley N° 11.430 y su reglamentacion, el pliego de licitacion y contrato de concesion.

El concesionario:debera garantizar la calidad y uniformidad de: I - El servicio por los medios mas

idéneds Eas practicas e insumos, Il - Los criterios de evaluacién.

Mrl ckoa.amiz-'—"—?e'ﬁ; I!pto. de Public, e Imp.
rio.




fot i i 2 orcionar
¢) Numero de centros de atencion: El objetivo general es que el concesionario debera prop

i i i i imi s de los
un nimero de centros de atencién en cantidad suficiente para cumplir con los requerimiento

usuarios en ¢l tiempo y forma previstos en el contrato de concesion, cuidando de no producir atrasos.

A tal fin, en su zona de concesién deberan existir centros de prestacion de servicios ubicados con un
radio de cobertura no mayor a cien (100) kilometros de distancia en zona rural, y a veinte (20)
kilémetros de distancia en el Gran Buenos Aires. Seran de facil acceso y comunicacion.

d) Continuidad del servicio: El servicio debera, en condiciones normales, mantener la continuidad
que como minimo defina el pliego de licitacion y contrato de concesion, sin interrupciones debidas a
deficiencias en los sistemas o capacidad inadecuada de instalaciones, personal y equipos,
garantizando la prestaciéon del mismo en los turnos y plazos programados, pudiendo ampliar los
mismos sin limite de tiempo de acuerdo a las necesidades del servicio. En caso de producirse algun
inconveniente en el sistema operado que provoque el incumplimiento de las normas establecidas por
el Ente Regulador, o por las obligaciones contractuales, el concesionario debera informar al Ente
Regulador de inmediato, describiendo las causas que lo provocaron y proponiendo las acciones
necesarias que llevara a cabo para restablecer la eficiencia y calidad del servicio, indicando el plazo
al que se obligara a la remediacion del inconveniente. El incumplimiento dara lugar a la aplicacion
de las multas previstas en el contrato de concesion.

e) Atencion de consultas y reclamos de usuarios: El concesionario debera atender las consultas y
reclamos de los usuarios dentro de un plazo razonablemente reducido y de una manera sustancial y
satisfactoria, que no supere los cinco (5) dias habiles.

f) El concesionario debera prever que la informacién del banco de datos que genere y mantenga
actualizada permanentemente podra ser requerida por el Registro Unico Provincial de Infractores de

Transito creado por el articulo N° 147 de la Ley N° 11.430.
CAPITULO VII - REGIMEN TARIFARIO
Articulo 22°: Régimen Tarifario.

El régimen tarifario aprobado por el Poder Ejecutivo seri establecido en el pliego de bases y

condiciones. En el contrato de concesion se precisara ademas del citado régimen tarifario, el Canon
&
a pagar por el concesionario.

Articulo 23°: Modalidades.

El sistema tarifario basico estara compuesto por un régimen que incorpora una tarifa fi; m |
ja segun la

categoria de licencia que se solicite, La tarifa que deban abonar los solicitantes ofjcial de 1
oficiales de la

Provinci 2 i i i
cia sera deducida por el concesionario del canon mensual que éste deba abo; El régi
nar, régimen
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tarifario sera de aplicacion obligatoria, debiendo contemplarse esta modalidad en todas las
Prestaciones incluidas en e] Presente Decreto.

Articulo 24°: Revisiones tarifarias.

 ordinarias

El pliego de licitacién y el contrato de concesién estableceran el régimen de las:i

y extraordinarias que correspondieren, con la aprobacién y/c intervencién del Regulador Esta

revision no debera ser un medio de penalizar al concesionario por beneﬁcms pasa )§ y/o logrados en

la operacién de los servicios, ni tampoco debera ser usada para com déficits derivados del

K bacion del Ente Regulador. Dichos proyectos debera contener los montos de
probaci

i metas a alcanzar en las condiciones fijadas en el citado contrato de
, objetivos y | ‘ o
A entadas a: I a
Las inversiones previstas deberan estar fundamentalmente ori
concesion::.

i 10 icio, afectados con
ra la prestacion del servicio,
mhacid ros propios pa
Astatacion de cent
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exclusividad al E.P.C.T.P. concesionado, II - La conformacioén de una red controlada de servicios,
dimensionada con el mismo criterio, integrada por centros propios y existentes, vinculados con un
sistema informatico, III - La provision y afectacion de equipamiento con aparatologia especifica y
laboratorios méviles al servicio, IV - La provision de sistemas de emision de certificados de aptitud
y su distribucién, V - La construccién de areas administrativas centralizadas, VI - La provision de la
infraestructura de control, VII - La capacitacion y actualizacién del personal actuante, VIII - La

actualizacion cientifica y tecnologica del servicio.

A pedido del concesionario y existiendo causas extraordinarias y debidamente justificadas,
los planes aprobados podran ser modificados mediante resolucion fundada del Ente

Regulador que no altere el equilibrio de la concesion.-
Articulo 28°.- Oposicion de las Autoridades Locales.

Cuando algin municipio o autoridad local impidiera el cumplimiento del contrato de
concesion o la realizacion de un plan aprobado, el concesionario debera hacerlo saber al
Ente Regulador, y este debera arbitrar los medios que sean necesarios para solucionar el

impedimento, requiriendo a tal efecto el concurso de las autoridades competentes.

CAPITULO X - REGIMEN DE BIENES

Articulo 29°.- Definicion de los Bienes Comprendidos.

Los bienes que el concesionario debe instalar para la prestacién del servicio, estaran sujetos

al régimen que se establece en los siguientes articulos,

Articulo 30°.- Alcances.

Los bienes cuya tenencia debera asegurar el concesionario, forman un conjunto que se

denomina unidad economica de afectacion Aquellos bienes que el concesionario incorpore

con posterioridad en cumplimiento de] contrato, integraran dicha unidad econdémica de

afectacion.

Articulo 31°.- Mantenimiento.
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conservacié . . ) ) '
1 ¥ uso, y cumplir con todas las exigencias establecidas por el Ministerio:de

12 de Buenos Aires, realizandose las actualizaciones pei
correspondan, segun la naturaleza y caracteristicas de cada tipo de examen p

sicoﬁgg’o y las

necesidades del servicio, considerando, cuando resultara apropiado;:incorporar las

Innovaciones tecnolégicas que resultaren convenientes,

Articulo 32°.- Bienes Inmuebles.

A la extincion de la concesion, seran propiedad del concesiofiatio 165 bienes afectados al

servicio que hubieren sido adquiridos o construidos durant U ﬁé@hcia, como asi también,

aquéllos que hubiese afectado a la prestacion.

CAPITULO XI - EXTINCION DE LA :CONCESION
Articulo 33°.- Causas.

Seran causales de extincion de la conces: 5 previstas en el pliego de bases y condiciones

y en el respectivo contrato de concesion.

Articulo 34°.- Autoridades Competerites.:

La rescision del contrato y el rescate de los servicios deberan ser resueltos por el Poder

Ejecutivo provincial, con . fencién del Ente Regulador.

Articulo 35°.- Prorroga

Al término de fa coni ‘snc’)n el Poder Ejecutivo provincial con la intervencion del Ente
Regulador poﬁ dlsponer su prorroga por un periodo de doce (12) meses contados desde

xtincidn, unicamente cuando no exista un operador en condiciones de asumir la
su e .

la: restaéiﬁh del servicio en los términos del contrato de concesion. Vencido este plazo
con la prestaci

ierido ningun nuevo operador se podra extender esta prorroga de comun acuerdo




CAPITULO XII - SOLUCION DE LOS CONFLICTOS.

Articulo 36°.- Decisiones del Ente Regulador.

Contra las mismas son procedentes los recursos que correspondan por aplicacion de las

Normas de Procedimiento Administrativo (Decreto Ley 7647/7.‘9) o los que establezcan las

normas que las sustituyeren o modificaren.

Articulo 37°.- Fuerza Mayor.

En el supuesto que por razones de caso fortuito o fuerza mayor, el concesionario viera
alterado o desequilibrado el normal desarrollo del contrato de concesion, debera
comunicarlo inmediatamente al Ente Regulador, quién propondra al Poder Ejecutivo
provincial las medidas necesarias para lograr la regularizacion del servicio o la extincion del

contrato si no existiera alternativa de normalizarlo.
Articulo 38°.- Reclamo de los usuarios.

Todos los reclamos de los usuarios relativos al servicio o a las tarifas deberan ser realizados
directamente ante el concesionario, quién debera notificar al Ente Regulador dentro de los

cinco (5) dias siguientes acerca de esta situacion.

Contra las decisiones o falta de respuesta del concesionario, los usuarios podran interponer
ante el Ente Regulador, un recurso directo dentro del plazo de treinta (30) dias corridos a
partir del rechazo tacito o explicito del reclamo. Se considerara tacitamente denegad

reclamo cuando el concesionario no hubiese dado respuesta dentro del plazo ﬁjadogenoe:e1

Decreto y en el pliego de licitacion. El Ente dispondra de quince (15) dias desde |
esde la

recepcion del recurso para resolver.

anteceden i :
tes del reclamo y cualquier otra informacién que estime
g _ necesaria al ef
fijondole el plazo perentorio establecido y acompafiandole i e
\ . copia del '
‘oportunidad de responder, el concesionario podra tambié e
n e

X =
reclamo. Poner su opinién sobre el

E%’f— — s



caso lo sustituyeren o modificaren.

CAPITULO XIII - NORMAS COMPLEMENTARIAS Y TRANS

Articulo 39°.- Usuarios fuera del area de concesion.

El concesionario podra contratar o mantener, con autorizacidi

del“Ente Regulador, la
prestacion de servicios de E.P.C.P.T. a personas o comumdaﬁéé

ng):comprendidas en el area

regulada. Dichos servicios se regularan por los respectivo Ebntratibs.

Articulo 40°.- Vigencia.

El presente decreto entrara en vigencia -en | ‘pjéftineﬁte— a partir del dictado del acto

administrativo que apruebe los contratos de ¢ 6n de los servicios de EPCPT.
Ello sin perjuicio de su inmediata aplié'“ dad en los aspectos normativos de caracter
general tendientes a instrumentar la op""" atoria-para arribar al dictado del acto de mencion.

Articulo 41°.- Insumos

Queda expresamente determiniddo que el concesionario, los profesionales que integran su

s, no podran, bajo ningiin concepto percibir suma alguna

cuerpo médico, y sus depen
de los usuarios del s,e‘t'..""""cio Esta prohibicion se extiende a la provision de material

descartable, consumiblé alquier otro insumo, ya que los mismos estan incluidos en la
4 B B

tarifa determinada~.dé"copfonnidad al presente.

Articulo 42°.- Sustrtuese el articulo 44 del Decreto N° 2719/94 por el siguiente:

ostos y/o aranceles a abonar para la realizacion del examen preocupacional
. s periodicos, no podran exceder el importe de ciento cincuenta pesos ($150),

" debera adicionar el monto resultante de la alicuota del impuesto al valor

agregédb"(fVA) que correspondiere”.

fio. de Economia - D.C.S.A. - Dpto. de Public, e Imp. |



El presente decreto ser4 refrendado por los sefiores Ministros Secretarios en

Articulo 43°.-
Gobierno y Justicia y de Obrasy Servicios Publicos.

los Departamentos de

al Registro y Boletin Oficial y archivese.

it -

BOALE‘ERTO DUHALDE
thmmdoBm Airde

Articulo 44°.- Comuniquese, publiquese, dése
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de la Provincia de Buenos Aires
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