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Incorporase el inciso ¢) al aiticulo18” del Titulo V de la l_Ley 13.133,
el cual quedara redactado de la siguiente forma:

"ARTICULO 18" Toda persona fisica o juridica que comercialice bienes o
preste servicios a consumidores y usuarios, debera exaibir en sus locales
comerciales conforme a las ordenanzas de cada municipio, un cartel
perfectamente visible en lugar destacado que conlenga:

a) I enunciado de los siguientles derechos de ios consumidores y

usuarios:
l“'}-'{‘-i‘, Proleccion de la salud y seguridad.
/,‘/ Proleccion de los intereses econdmicos.
Dl Informacion adecuada y veraz.
A Libertad de eleccion

Condiciones de trato digno y equitalivo.

_ F-ducacion para el consumo.

=5 Calidad vy eficiencia de los servicios publicus.

Constitucion de asociaciones de consumidores y usuarios.
Procedimientos eficaces para la prevencién y solucién de
conlfliclos.

b) La indicacion del domicilio y teléfono de las Autoridades Provincial
y Municipal competentes para recibir cualquier consulta o reclamo
relacionado con los produclos o servicios que se comercializan.

¢) La siguiente leyenda: “En todos los casos en que surgieran del
monlo lolal a pagar diferencias menores a cinco (5) centavos y fuera
imposible la entrega del vuelto correspondiente, la diferencia sera
siempre a favor del consumidor. L.ey Nacional 25.954".



ARTICULO 27 Comuniquese al Poder Ejeculivo

Dada en la Sala de Sesiones de la Fonorable Legislalura de la
Provincia de Buenos Aires, en la ciudad de La Pla.a, a los diecinueve
dias del mes de septiembie de dos mil siete.
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Dr. ISMAEL JOSE PASSA
Presidents

Honorable CAmara de Diputados
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