GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
2024 - Afo del 75° Aniversario de la gratuidad universitaria en la Republica Argentina

Resolucion

Numero: RESO-2024-243-GDEBA-MTRAGP

LA PLATA, BUENOS AIRES
Martes 15 de Octubre de 2024

Referencia: EX-2024-24305480-GDEBA-DSTECMTRAGP - Aprueba el Sistema de Control de la
prestacion del Servicio Publico de Verificacion Técnica Vehicular

VISTO el Expediente N° EX-2024-24305480-GDEBA-DSTECMTRAGP, mediante el
cual se propicia la aprobacion del Sistema de Control de la prestacion del Servicio Publico de
Verificacién Técnica Vehicular obligatoria de los rehiculos radicados en la Provincia de Buenos Aires y
optativa de los radicados en extrafia jurisdiccion, con ajuste al Decreto N° 2.103/22, y los Pliegos de
Bases y Condiciones Generales, Particulares y de Especificaciones Técnicas, aprobados por
Resolucion N° 84/23 de este Ministerio de Transporte, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 34 inciso 9° de la Ley N° 15.477, encomienda al Ministerio de
Transporte la facultad de coordinar el funcionamiento del Ente Regulador de la Verificacién Técnica
Vehicular, administrando la aplicacién de sus recursos;

Que, a través del Decreto N° 2.103/2022 se aprobd el nuevo sistema del servicio
publico de Verificacion Técnica Vehicular, con el objetivo de adecuaro a los estandares internacionales
en la materia, susceptible de ser auditado y dotado de una autoridad gubernamental que ejerza un
adecuado control, con capacidad sancionatoria;

Que por el articulo 4° inciso a) del Anexo Unico del citado Decreto se establece que
la Autoridad de Aplicacién del nuevo sistema sera el Ministerio de Transporte de la Provincia de Buenos
Aires;

Que, en ese marco, mediante Resolucion N° 84/2023 de este Ministerio de
Transporte, se llamo a licitacion publica nacional e internacional para la concesion de servicio publico de



la explotacién del Servicio de Verificacién Técnica Vehicular obligatoria de los vehiculos radicados en la
provincia de Buenos Aires y optativa de los radicados en extrafia jurisdiccion, en cada una de las
DIECISEIS (16) zonas definidas en el Pliego de Especificaciones Técnicas que a tal efecto se aprobo,
por el plazo de diez (10) afios consecutivos, contados, una vez suscripto el correspondiente contrato de
concesion de servicio publico, desde la fecha de suscripcion del Acta de Habilitacion de las Obras;

Que, asimismo, por la referida norma se aprobaron el Pliego de Basesy
Condiciones Generales, el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y el Pliego de Especificaciones
Técnicas para regir el procedimiento de seleccion de que se trata,

Que mediante Resolucion N° 2/24, este Ministerio adjudicé las respectivas
concesiones en cada una de las dieciséis (16) zonas -definidas en su extension en el Punto 3 del
articulo 4° del PET-, respecto de las cuales se aprueban los canones ofertados en los términos que en
la misma se indican;

Que en virtud del articulo 17 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, se
establece que “el cumplimiento de las obligaciones del Concesionario serd fiscalizado de forma
permanente por el Concedente, a través de la Direccién Provincial de Verificaciébn Técnica Vehicular,
gue tendra a su cargo la supervision, inspeccién y auditoria de la prestacion, quedando facultado para
instrumentar los procedimientos que estime adecuados para el logro de dicha finalidad y de
conformidad con lo establecido por el PBCP”;

Que, por su parte, el Pliego de Bases y Condiciones Particulares prevé en su
articulo 56 -Disposiciones Generales-, que la Direccién Provincial de Verificacion Técnica Vehicular
ejercerd las funciones de fiscalizacion, supervision, inspeccién y auditoria de la prestacion del servicio
conforme lo establecido en la Ley N° 13.927, el Decreto N° 532/09 y modificatorios y el Decreto N°
2.103/22, pudiendo realizar auditorias técnicas operativas del servicio por si o por institucién publica
calificada;

Qué, asimismo, el articulo 7° del mismo documento contractual, determina que los
concesionarios deberan poner a disposicion de la Autoridad de Aplicacion el universo de transacciones
efectuadas, facilitando de esta manera procesos de auditoria, a través de un sistema informético que
deber& asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién procesada y debera
contar con mecanismos que registren todas las operaciones y de gestion de incidentes de seguridad
informatica;

Que en lo que respecta particularmente a los certificados y obleas, en su articulo 14
dispone que la Autoridad de Aplicacién tendra a su cargo el disefio de los Certificados de Verificacion
Técnica Vehicular y de las Obleas adhesivas prevista en el articulo 15 del anexo al Decreto N°
2.103/22, a cuyo efecto establecerd sus medidas de seguridad, que garanticen su trazabilidad y control
por planta y zona;

Que, en razon de lo expuesto, resulta pertinente establecer un sistema de control
como herramienta para la fiscalizacion, supervision, inspeccién y auditoria del servicio publico de
Verificacién Técnica Vehicular, focalizado en los ejes fundamentales que hacen a su existencia, con el
fin de determinar su efectividad;



Que a tale fines se propicia aprobar un procedimiento de control que tiene como eje
fundamental la labor de los fiscalizadores que se comisionen a las distintas plantas de VTV, a efectuar
diversos controles, y que contempla las alternativas que pueden derivarse de las inspecciones
dispuestas y del accionar de los concesionarios frente a tales diligencias;

Que, en miras a una mayor precision en el procedimiento, se opté ademas por
establecer distintos tipos de actas segun la temética y el objeto a fiscalizar, orientados a la inspeccién
de la calidad del servicio, a la constatacion del cumplimiento de indicaciones realizadas en virtud de
dichas inspecciones, al requerimiento de documentacién contable, a la verificacion de la calibracién de
los equipos de medicién y al control de la destruccién de obleas;

Que deviene pertinente facultar a la Direccion Provincial de Verificacion Técnica
Vehicular a dictar normas aclaratorias y complementarias para la implementacion del Sistema de
Control, la Orden de Inspeccion y las Actas cuya aprobaciobn se propicia, propendiendo ala
digitalizacion de tales instrumentos;

Que, finalmente es menester sefalar que el sistema referido precedentemente
garantizara la mejora continua en el proceso de verificacion y contribuird a mantener altos estandares
de calidad y seguridad en el parque automotor de la Provincia de Buenos Aires;

Que habiendo impulsado la presente medida la Direccién Provincial de Verificacion
Técnica Vehicular, la Subsecretaria de Transporte Terrestre ha tomado conocimiento de sus finesy
alcances (orden N° 17);

Que han tomado la intervencion en razon de su respectiva competencia Asesoria
General de Gobierno, Fiscalia de Estado y Contaduria General de la Provincia (6rdenes N° 24, 29 y 40,
respectivamente);

Que la presente se dicta en uso de las atribuciones conferidas por el 34 inciso 9° de
la Ley N° 15.477 y articulo 4° inciso a) del Anexo Unico del Decreto N° 2103/22;

Por ello,

EL MINISTRO DE TRANSPORTE
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESUELVE

ARTICULO 1°. Aprobar el “Sistema de Control de la Prestacion del Servicio Publico de Verificacion
Técnica Vehicular” identificado como Anexo | (IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), junto al
Anexo Il - “Modelo Orden de Inspeccién” (IF-2024-36062308-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo Il -
“Modelo Acta de Inspeccion” (IF-2024-36059760-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo IV - “Modelo Acta



de Requerimiento” (IF-2024-36060280-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo V - “Modelo Acta de
Constatacion” (IF-2024-36060805-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo VI - “Modelo Acta Calibracion”
(IF-2024-36061242-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo VII - “Modelo Acta Destruccion de Obleas” (IF-
2024-36061847-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), que forman parte integrante de la presente.

ARTICULO 2°. Facultar a la Direccion Provincial de Verificacion Técnica Vehicular, a dictar
normas aclaratorias y complementarias para la implementacion de lo aprobado mediante el articulo 1°,
incluidas las tendientes a la digitalizacion de tales instumentos.

ARTICULO 3°. Registrar, comunicar a la Direccién Provincial de Verificacién Técnica Vehicular y a los
Concesionarios y dar al Boletin Oficial y al Sistema de Informacién Normativa y Documental Malvinas
Argentinas (SINDMA). Cumplido, archivar.
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A
ANEXO VII
ORDEN DE INSPECCION
ACTA DE DESTRUCCION DE OBLEAS N°

En e dia _ / __ / __, siendo las hs, se presenta el Sr/a.
en su caracter de agente fiscalizador/a, en la Planta
Verificadora de correspondiente a la Zona ( )
Estacién: , siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a

, de la empresa concesionaria

, con el objetivo de constatar en este acto la efectiva

destruccion de obleas, cuya numeracion se detalla a continuacién:

OBSERVACIONES:

Firma y aclaracién del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Destruccion de Obleas surge de la Orden de Inspeccion N° _Datos documento GDEBA
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MINISTERIO DE %ﬁ% GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
TRANSRORTE > BUENOS AIRES

Sistema de Control de la prestacion del Servicio

Publico de Verificacion Técnica Vehicular

Normativa Aplicable

- Decreto N° 2.103/2022 y su Anexo Unico.

- Pliego de Bases y Condiciones Generales, Particulares y de Especificaciones Técnicas, aprobados por Resolucion N° 84/2023
del Ministerio de Transporte.

- Resolucidon N° 2/24 del Ministerio de Transporte.
- Contratos de Concesidn del Sistema de Verificaciéon Técnica Vehicular suscriptos.

-Resolucion N°235/24 del Ministerio de Transporte — Aprueba Modelode Oblea, Certificado y Manual de Identidad para la
Verificacién Técnica Vehicular -

-Manual de Procedimiento de la Verificacién Técnica Vehicular— Aprobado por Disposicion N°1/24 de | a Direccién Provincial de
VTV

|F-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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1. Introduccion

La Resolucidn dictada tiene como objetivo primordial establecer el marco regulatorio
del Sistema de Control a llevarse a cabo en las Plantas de verificacion técnica vehicular
habilitadas para la prestacion del servicio publico de verificacién técnica vehicular
obligatoria de los Vehiculos radicados en la Provincia de Buenos Aires vy, optativa de los

radicados en extrafa jurisdiccion.

El Sistema de Control surge de las potestades del Ministerio de Transporte de la
Provincia de Buenos Aires y de la Direccién Provincial de Verificacion Técnica Vehicular
de supervisar, inspeccionar, controlar y auditar la prestacion del servicio publico, de
conformidad con lo establecido en los articulos 4° inciso a) y 16 del Anexo Unico del

Decreto N° 2103/22, 2° y 17 del Pliego de Bases y Condiciones Generales y 56 del

Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

2. Alcance y Objetivos

El procedimiento que aqui se establece alcanza todas las Plantas de VTV, tanto fijas
como moviles, debidamente adjudicadas mediante el dictado de la Resolucion N° 2/24
del Ministerio de Transporte, en cada una de las dieciséis (16) zonas distribuidas en la

Provincia.

Es dable sefialar que el servicio de VTV mediante plantas modviles se desarrolla en
aquellas zonas que cuentan con un parque automotor menor y con una superficie muy

extensa.

En concordancia con ello, resulta de imperiosa necesidad establecer un control

exhaustivo de la prestacién del servicio sobre los siguientes ejes principales:

° CANON

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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El canon a establecerse es el equivalente a un porcentaje de las sumas facturadas
mensualmente en cada zona, siendo indispensable con el presente control poder
determinar si el importe en moneda de curso legal abonado mensualmente por el
Concesionario al Concedente, coincide con la metodologia de calculo establecida en el
pliego de bases y condiciones particulares. La normativa determina al canon como un
porcentaje de la facturaciéon procedente de los servicios de verificacién que presta el
Concesionario, descontando el Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto sobre
Ingresos Brutos, de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 33 del
Anexo al Decreto N° 2103/22, por el canon minimo establecido para cada zona
conforme el articulo 4° Puntos 2 in fine y 3 del Pliego de Especificaciones Técnicas y la
normas vigentes relativas a las exenciones y bonificaciones porcentuales de las tarifas

correspondientes al servicio.

° CALIDAD DEL SERVICIO - Respecto de este eje puntualizar en los siguientes

lineamientos:

1) CIRCUITO DEL TURNO (DE PRINCIPIO A FIN): Observar la interaccién y

trato con el Usuario; Determinar la capacidad y organizacion del personal
especializado; Confiabilidad, exactitud, precisién y durabilidad de los
equipos (Articulo 6.3 Pliego de Especificaciones Técnicas), y por ultimo la
Duracioén total del mismo.

2) CONSTITUCION DE SEGUROS LABORALES y ESTADO DEL REGIMEN

LABORAL DEL PERSONAL CONTRATADO (Articulos 15 y 16 del Pliego de

Bases y Condiciones Generales).

3) ESTADO DEL MANTENIMIENTO DE LAS OBRAS, INSTALACIONES Y

EQUIPQOS: En este punto, tener presente lo establecido por el articulo 11 del
Pliego de Bases y Condiciones Generales respecto al contralor de las
obras/equipamiento y habilitacion -proyecto ejecutivo-, durante el primer
afio de contrato de concesion.

4) ANALISIS DE LIBRO DE QUEJAS.

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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5) CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE.

6) CUMPLIMIENTO DE ITEMS ESTABLECIDOS POR LA AUTORIDAD DE

APLICACION relativas al color, logo, sefialética (sefializacion vial externa e
interna para orientacion al publico usuario), uniformes del personal y de su
equipo de seguridad y demas caracteristicas que hacen a la imagen de las
Plantas de VTV.
La enumeracidn precedente es meramente enunciativa, pudiendo incorporarse otros
items a ser supervisados y auditados, de conformidad a lo que al respecto disponga la

Autoridad de Aplicacién y/o resultar de normas que en el futuro entren en vigencia.

° TRAZABILIDAD Y CONTROL DEL DISENO Y CANTIDAD DE OBLEAS EMITIDAS

Aqui sera preciso cotejar que las obleas adquiridas por las concesionarias (articulo 14
del Pliego de Bases y Condiciones Particulares) cumplimenten los aspectos técnicos y
de seguridad establecidos por Resoluciéon N° 235/24 del Ministerio de Transporte, y por
su parte determinar la cantidad de obleas emitidas, las distribuidas a cada planta,
utilizadas, inutilizadas y sobrantes; asimismo, el procedimiento de descarte o
reutilizacion del que surge el labrado de un Acta de Destruccion anual al efecto.

Este eje, tiene relacion estrecha con el recaudado del canon mensual, por lo que es

indispensable poner de relieve la coincidencia entre ambos.
En razén de lo expuesto, los objetivos principales del sistema de control son:

A) Evaluar la transparencia del servicio, la facturacién y el pago del canon
correspondiente;

B) Evaluarla calidad del servicio prestado, acorde a los estandares internacionales
vigentes en la materia;

Q) Determinar la satisfaccion del usuario y la simplificacion de su acceso al

servicio;

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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D) Establecer la correspondencia entre el servicio de verificacion técnica vehicular
prestado y la tasa de siniestralidad vial y el impacto ambiental a raiz de los

contaminantes emitidos por los vehiculos;

E) Identificar dreas de mejora constante en el proceso de verificacién técnica
vehicular.
F) Corroborar que se servicio de verificaciéon técnica vehicular se ajuste a la

normativa vigente y a los procedimientos operativos establecidos por el organismo
regulador o la Autoridad de Aplicacidn.

G) Ejercer la facultad sancionatoria prevista en el articulo 22 del Anexo del Decreto
N° 2103/22, a través de la autoridad competente, una vez corroborada la transgresion
a lo establecido en el citado Anexo, en los Pliegos de Bases y Condiciones Generales y

Particulares y en el contrato de concesion.

3. Metodologia y procedimiento.

A efectos de la obtencion de los objetivos propuestos se utilizardn los métodos vy el

procedimiento que a continuacién se exponen.

Metodologia:

° Andlisis del Sistema de Turnos: Cotejar la cantidad de turnos otorgados en el

Software de Turnos contra aquellos que efectivamente se hayan realizado en la Planta a
verificar, como asimismo la concordancia de los datos informados en la solicitud del
turno por parte del usuario con los datos del automovil a verificarse.

) Observacion Directa durante el desarrollo del Turno en la planta: El agente

fiscalizador podra registrar la cantidad de vehiculos atendidos, incluyendo la ejecucién
de las verificaciones técnicas vehiculares realizadas y el procedimiento técnico
establecido al efecto.

° Revisién de Documentacién: Facturaciéon realizada en efectivo, por método

electrénico (“LAPOS o POSNET”) y cualquier otro que en el futuro se disponga, durante

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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el término que se estime pertinente, existencia y estado de Libros Contables, registros

de verificaciones realizadas, resultados de pruebas, entre otros.

) Entrevistas al personal involucrado en el proceso de verificacion técnica
vehicular.
° Arqueo de obleas autoadhesivas y su registro: Controles aritméticos de

correspondencia entre las obleas entregadas y las verificaciones informadas y el
informe de la imprenta responsable de la emisidon de las mismas con mas la constancia
de su entrega impresa a las concesionarias; cotejar que las obleas utilizadas por las
plantas como constancia de la aprobacion de la verificacion vehicular cumplan las
medidas de seguridad y caracteristicas aprobadas por la Autoridad de Aplicacién.

° Cuestionarios a clientes: a través de preguntas activas a formularse durante el

desarrollo del servicio de verificacidon o bien a posteriori a partir de un cuestionario

establecido al efecto.

Procedimiento:

1° Inicio. La Direccién Provincial de VTV emitira una Orden de Inspeccion (Anexo ll),
mediante la cual se detallardn: las tareas y objetos de la Inspeccion; la fecha y lugar de
realizaciéon de la misma; la individualizacién de los agentes fiscalizadores que formaran
parte de la comision dispuesta, y las Actas que se deberan labrar al efecto.

2° Resultados del control. Requerimiento de documentacion contable. Realizados los
controles descriptos, el agente fiscalizador designado labrard un Acta de Inspeccion
(Anexo 1ll), en la que constaran: Nro. de Orden de Inspeccién que la haya requerido, el
resultado alcanzado y, de corresponder, el plazo de intimacidon a la concesionaria para
que regularice las obligaciones incumplidas.

En ocasion del control, el agente fiscalizador, a instancias de la Direccion Provincial de
VTV, podra requerir documentacidn contable perteneciente al concesionario que no se
encuentre en la Planta, a efectos de ser puesta a disposicion de la Autoridad de
Aplicacion, a cuyo fin labrard la correspondiente Acta de Requerimiento (Anexo IV),

estableciendo el correspondiente plazo, bajo apercibimiento de las sanciones previstas

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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en el articulo 22 del Anexo del Decreto N° 2103/22, por incumplimiento al deber
previsto en el articulo 19 inciso i) del citado cuerpo normativo, entre otros que resulten
pertinentes.

3°. Incumplimiento del concesionario. En caso de que el concesionario no proceda en
el sentido indicado, se labrara el Acta de Constataciéon (Anexo V), mediante la cual se
imputard la conducta infractora y se otorgara un plazo para que ejerza su derecho de
defensa mediante el pertinente descargo. Presentado el mismo -o ante el silencio de la
concesionaria-, podrd continuarse el tramite tendiente al dictado del acto que haga
lugar al descargo o aplique la sancién que corresponda.

4°, Otros controles. El agente fiscalizador podra ser comisionado por la Direccion
Provincial de VTV a presenciar la calibracién de los equipos de medicion de la Planta o
a la destruccién de las obleas que correspondan, labrando al efecto el Acta de
Calibracion (Anexo VI) o el Acta de Destruccion de Obleas (Anexo VII),
respectivamente.

5°. Informe final de Auditoria. La Direccion Provincial de VTV lo elaborara a partir de
las constancias relevadas, arribando a las conclusiones que estime correspondan, y en

pos de dar transparencia y ordenamiento institucional a los procedimientos vigentes.

4. Recursos
Se asignardn los siguientes recursos a disposicién de la ejecucién del referido Sistema:
- Agentes Fiscalizadores indicados en la Orden de Inspeccién.

- Agentes de apoyo de la Direccion General de Administracion del Ministerio de
Transporte de la Provincia de Buenos Aires para la colaboracién administrativa en los

relevamientos efectuados.

- Dispositivos electrénicos para recabar informacién digital (Pen drive/ Celulares
oficiales para la toma de fotografias, y cualquier otro necesario para el desarrollo del

presente).

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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- Vehiculos oficiales a disposicion del traslado del Personal.

-Todo otro recurso humano, logistico, tecnolégico u otra indole que posibilite el

efectivo cumplimiento de los objetivos de control vy fiscalizacidén propuestos.

5. Planificacion

La Direccién Provincial de VTV establecera un cronograma detallado de la frecuencia o

periodicidad de las inspecciones y de los ejes principales a controlar.

Una vez elaborado el cronograma, se procedera a su ejecuciéon con los métodos
anteriormente descriptos, labrandose las actas, que en cada caso correspondan, con

numeracion correlativa e inalterable.

Las Actas labradas deberan ser entregadas a la reparticidon que origind la solicitud de

inspeccion, quien la digitalizara para un mejor analisis.

El personal afectado al Sistema de Control deberd accionar de conformidad con el
principio de transparencia y, para el caso que debiera instarse procedimiento

sancionatorio, éste deberd resguardar el derecho de defensa del Concesionario sujeto

del mismo.

6. Seguimiento y Mejora Continua

A partir del resultado de las diligencias que se lleven a cabo a partir del presente
sistema de control, la Direccidon Provincial de VTV formulard a las concesionarias
diversas propuestas de mejora continua, tendientes, entre otros fines, a la
transparencia del sistema de facturacién e integracién del canon, a la calidad del

servicio y a la satisfaccién del usuario.

Asimismo, en pos del ejercicio del principio de transparencia en la gestion publica, la
Direccion Provincial diagramara reportes estadisticos periddicos, informes mensuales y
finales de auditoria con toda la informacidn recopilada, la que podra sustentar criterios

y/o herramientas de gestién a llevarse a cabo por la Jurisdiccion.
IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAY LMTRAGP
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7. Comunicacion

La Direccién Provincial notificard a la concesionaria, con ajuste a lo establecido en el
Articulo 5 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, respecto del contenido de las

Actas indicadas en la Orden de Inspeccién correspondiente.

8. Conclusion

El sistema descripto constituye una guia para el desarrollo de las acciones de
fiscalizacion y control del Servicio Publico de Verificacion Técnica Vehicular, focalizada

en los lineamientos fundamentales que hacen a su existencia y con el fin de determinar

la efectividad de su prestacién, por parte de las empresas concesionarias.

La implementacion del sistema de control periddico garantizara la mejora continua en
el proceso de verificacidén y contribuird a mantener altos estdndares de calidad y

seguridad en el parque automotor de la Provincia de Buenos Aires.

IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP
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ANEXO Il

ORDEN DE INSPECCION N°

PARA INSPECCION Y/O REQUERIMIENTO — PLANTA VERIFICADORA

Desde la Direccién de Fiscalizacién y Control, conforme las prescripciones establecidas en el

Decreto N° 2.103/2022, sirvase encomendar a:

como Agentes Fiscalizadores, la tarea de proceder a realizar:
] ACTA DE INSPECCION

ACTA DE REQUERIMIENTO

ACTA DE CONSTATACION

ACTA DE CALIBRACION

0 U I

ACTA DE DESTRUCCION DE OBLEAS

De la Planta Verificadora de correspondiente a la Zona

( ) Estacion: ,enfecha __ / /.

Sin otro particular, sirva la presente de atenta nota de envio.

Firma digital

La presente Orden de Inspeccién forma parte del Plan de desarrollo para Control de Plantas de Verificacion Técnica

Vehicular aprobado mediante Resolucion N° __ /2024 del Miw&%&&%&o—‘gi%%DEBA-SSTAYLMTRAGP
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MINISTERIO DE GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
Vi Y e BUENOS AIRES
A
ANEXO V
ORDEN DE INSPECCION
ACTA DE CONSTATACION N°
En e dia _ / __ / __, siendo |las hs, se presenta el Sr/a.
en su caracter de agente fiscalizador/a, en la Planta
Verificadora de correspondiente a la Zona ( )
Estacion: , siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a
, de la empresa concesionaria
En cumplimiento con el Acta de Inspecciéon N° , relativa a la Orden de Inspeccién N° ,
llevada a cabo el dia / / , Y en atencién al incumplimiento registrado, se procede a
documentar las siguientes observaciones:
1)
2)
Firma y aclaracion del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Constatacion surge de la Orden de Inspeccién N° _Datos documento GDEBA

DTVTV emanada de Ia Direqgon ProMa&FAG80L HISEFR - ST AN ITRAGP
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ANEXO V
3)

Habiendo transcurrido el plazo conferido para subsanar las observaciones efectuadas mediante Acta de
Inspeccion N°___, se le imputa haber infringido (indicar norma infringida), por lo que se confiere un plazo

de__ dias alos efectos de que formule descargo.

Firma y aclaracion del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Constatacion surge de la Orden de Inspeccién N° _Datos documento GDEBA
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ANEXO VI
ORDEN DE INSPECCION

ACTA DE CALIBRACION DE EQUIPOS N°

En el dia / __ / __, siendo las hs, se presenta el Sr/a.

en su caracter de agente fiscalizador/a, en la Planta

Verificadora de correspondiente a la Zona ( )
Estacidn: , siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a
, de la empresa concesionaria

, con el objetivo de presenciar la calibracién de todos los

equipos de medicidon de la Planta. (Conf. punto 6.5 del Pliego de Especificaciones Técnicas). Se deja

constancia de dicha prueba en los equipos.

Ubicacion:

OBSERVACIONES:

Firma y aclaracién del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Calibracion surge de Ila Orden de Inspeccion N° Datos _documento  GDEBA
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ANEXO IV
ORDEN DE INSPECCION
ACTA DE REQUERIMIENTO N°

En e dia _ / __ / __, siendo las hs, se presenta el Sr/a.
en su caracter de agente fiscalizador/a, en la Planta
Verificadora de correspondiente a la Zona ( )
Estacion: , siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a

, de la empresa concesionaria

Para verificar el cumplimiento de la normativa vigente que rige la concesion de la prestacién del

servicio de Verificacién Técnica Vehicular, se requiere:

1- Poner a disposicion Libros IVA compras y ventas periodos

y la documentacién respaldatoria.

2- Poner a disposicion libros societarios y de comercio (Libro Diario, Inventarios y balances,

Actas de Asamblea).

La totalidad de la documentacién aportada deberd estar suscripta por el titular o persona
debidamente autorizada, conteniendo aclaracion de firma y caracter invocado. Asimismo, se deja
constancia que la concesionaria posee un plazo de dias habiles contados a partir del
dia siguiente de la presente notificacion para cumplir con el requerimiento, bajo apercibimiento de

aplicar las sanciones que correspondan

Firma y aclaracion del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Requerimiento surge de la Orden de Inspeccion N° _Datos documento GDEBA

DIVTY emanada de Ia Direqgiép Romiagiihore el seion et viefiRAGP
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GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

BUENOS AIRES

MINISTERIO DE
TRANSPORTE

A
ANEXO Il
ORDEN DE INSPECCION
ACTA DE INSPECCION N°

En el dia __ / __ / __, siendo las hs, se presenta el Sr/a.
en su caracter de agente fiscalizador/a, en la Planta
Verificadora de correspondiente a la Zona ( )
Estacidén: , siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a

, de la empresa concesionaria

, con el objetivo de auditar técnica y administrativamente

la misma.

Ubicacion:

OBSERVACIONES DE INSPECCION:

1- ¢Se han recibido quejas u otros comentarios desde la ultima inspeccion? SI / NO
2- ¢Se encuentra el Jefe, Sub Jefe o responsable de la planta? SI / NO
3- ¢éHubo cambios con respecto al personal? SI / NO
4- ¢Todo el personal posee uniforme completo? SI / NO
5- ¢El personal tiene tarjetas de identificacion visible? SI / NO
6- Control de firmas de informes técnicos: SI / NO
7- éEncuesta al usuario?  SI / NO éCertificado de calibracién de equipos? SI / NO

8- Proxima calibracion:

9- ¢Libro o carpeta de mantenimiento de equipos? SI / NO

Firma y aclaracién del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Inspeccion surge de la Orden de Inspeccion N° Datos __documento  GDEBA

o emanada de a Direccidf sk AR NEEALSDIENKSSTAPT MTRAGP
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ANEXO Il

10- Observaciones y cumplimientos:

11- Averias y tiempo de reparacién:

12- Cantidad de matafuegos:

Fecha de vencimiento de los mismos:

13- éLa planta cuenta con Grupo Electrégeno? SI / NO
14- Limpieza regular de laplanta: ~ MALA|[ | REGULAR [ | BUENA [ | EXCELENTE[ ]
15- Limpieza general de equipos y fosas: MALA [ | REGULAR [ | BUENA [ ] EXCELENTE[ |

16- Sefializacién del predio: MALA[ ] REGULAR [ ] BUENA [ ] EXCELENTE[ |
17- éLogos y colores correctos? SI / NO
18- Conexion de lineas al Software SI / NO
19- éSe lleva un registro de obleas? SI / NO
20- Obleas:

Afio de Oblea N° Inicio N° Final Tipo de bulto
Firma y aclaracién del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Inspeccion surge de la Orden de Inspeccion N° Datos __documento  GDEBA

o emanada de a Direccidf sk AR NEEALSDIENKSSTAPT MTRAGP
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21- ¢éSe encuentra disponible el Libro de Quejas?
22- ¢A la vista del publico?

Numero de Folio:

23- ¢ Carteles indicando el Libro de Quejas y Manual del Usuario?

24- Tiempo de permanencia del usuario:

GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

BUENOS AIRES

ANEXO Il

S
S

S|

25- ¢Se realizaron operativos en el mes anterior?

26- (Se implementaron mejoras en la planta desde la ultima inspeccién?
27- éPlanilla Produccién mes anterior?

28- ¢Planilla Inventario de Obleas?

29- ¢Planilla de listado de personal?

30- Planilla de facturacion del dia anterior

31-¢La planta posee plano de evacuacion?

32- ¢La planta posee salidas de emergencia?

33-¢La planta posee sanitarios para discapacitados?
34- ¢La planta posee sistema de extraccion de humos?
35- iEl ingreso y egreso a la planta esta en condiciones?

36- ¢La planta posee red contra incendios?

S
Sl
S
Sl
S
S|
S
S|
S
S
SI
S

~ N N N N NN NN NN~

NO
NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

Firma y aclaracién del Jefe de Planta

Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Inspeccion surge de la Orden de Inspeccion N°

Datos

documento

GDEBA

o emanada de a Direccidf sk AR NEEALSDIENKSSTAPT MTRAGP
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OBSERVACIONES DE INSPECCION:

GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

BUENOS AIRES

ANEXO Il

Equipos de Control de Planta (Linea 1):

1- Analizador de gases:

2- Opacimetro:

3- Regloscopio:

4- Sondmetro:

5- Frendmetro:

6- Banco de Amortiguadores:
7- Alineador al paso:

Detector de Holguras:

Firma y aclaracién del Jefe de Planta

Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de

DTVTV

Inspeccion  surge de la

Orden de Inspeccién  N° Datos __documento  GDEBA

emanada de la DireccidyProuhaohAnNeEaSHERICISTAY] MTRAGP
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Equipos de Control de Planta (Linea 2):

1- Analizador de gases:

GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

BUENOS AIRES

ANEXO Il

2- Opacimetro:

3- Regloscopio:

Sondmetro:

5- Frendmetro:

6- Banco de Amortiguadores:

7- Alineador al paso:

Detector de Holguras:

Equipos de Control de Planta (Linea 3):

1- Analizador de gases:

2- Opacimetro:

3- Regloscopio:

Sondmetro:

5- Frendmetro:

6- Banco de Amortiguadores:

7- Alineador al paso:

8- Detector de Holguras:

Firma y aclaracién del Jefe de Planta

Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de

DTVTV

Inspeccion  surge de la

Orden de Inspeccién  N° Datos __documento  GDEBA

emanada de la DireccidyProuhaohAnNeEaSHERICISTAY] MTRAGP
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Equipos de Control de Planta (Linea 4):

1- Analizador de gases:

GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

BUENOS AIRES

ANEXO Il

2- Opacimetro:

3- Regloscopio:

Sondmetro:

5- Frendmetro:

6- Banco de Amortiguadores:

7- Alineador al paso:

Detector de Holguras:

Equipos de Control de Planta (Linea 5):

1- Analizador de gases:

2- Opacimetro:

3- Regloscopio:

Sondmetro:

5- Frendmetro:

6- Banco de Amortiguadores:

7- Alineador al paso:

8- Detector de Holguras:

Firma y aclaracién del Jefe de Planta

Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de

DTVTV

Inspeccion  surge de la

Orden de Inspeccién  N° Datos __documento  GDEBA

emanada de la DireccidyProuhaohAnNeEaSHERICISTAY] MTRAGP
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ANEXO Il

OBSERVACIONES DE INSPECCION:

Asimismo, se deja constancia que se intima a la concesionaria para que en el plazo de
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, proceda a regularizar las
obligaciones incumplidas mencionadas, bajo apercibimiento de aplicar las sanciones pertinentes de

conformidad con el plexo normativo aplicable.

Firma y aclaracién del Jefe de Planta Firma y aclaracién del Fiscalizador

La presente Acta de Inspeccion surge de la Orden de Inspeccion N° Datos __documento  GDEBA

o emanada de a Direccidf sk AR NEEALSDIENKSSTAPT MTRAGP
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