
GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
2024 - Año del 75° Aniversario de la gratuidad universitaria en la República Argentina

Resolución

Número: 

Referencia: EX-2024-24305480-GDEBA-DSTECMTRAGP - Aprueba el Sistema de Control de la
prestación del Servicio Público de Verificación Técnica Vehicular

 

VISTO el Expediente N° EX-2024-24305480-GDEBA-DSTECMTRAGP, mediante el
cual se propicia la aprobación del Sistema de Control de la prestación del Servicio Público de
Verificación Técnica Vehicular obligatoria de los rehículos radicados en la Provincia de Buenos Aires y
optativa de los radicados en extraña jurisdicción, con ajuste al Decreto N° 2.103/22, y los Pliegos de
Bases y Condiciones Generales, Particulares y de Especificaciones Técnicas, aprobados por
Resolución N° 84/23 de este Ministerio de Transporte, y

 

CONSIDERANDO:

Que el artículo 34 inciso 9° de la Ley N° 15.477, encomienda al Ministerio de
Transporte la facultad de coordinar el funcionamiento del Ente Regulador de la Verificación Técnica
Vehicular, administrando la aplicación de sus recursos;

Que, a través del Decreto N° 2.103/2022 se aprobó el nuevo sistema del servicio
público de Verificación Técnica Vehicular, con el objetivo de adecuaro a los estándares internacionales
en la materia, susceptible de ser auditado y dotado de una autoridad gubernamental que ejerza un
adecuado control, con capacidad sancionatoria;

Que por el artículo 4° inciso a) del Anexo Único del citado Decreto se establece que
la Autoridad de Aplicación del nuevo sistema será el Ministerio de Transporte de la Provincia de Buenos
Aires;

Que, en ese marco, mediante Resolución N° 84/2023 de este Ministerio de
Transporte, se llamó a licitación pública nacional e internacional para la concesión de servicio público de



la explotación del Servicio de Verificación Técnica Vehicular obligatoria de los vehículos radicados en la
provincia de Buenos Aires y optativa de los radicados en extraña jurisdicción, en cada una de las
DIECISÉIS (16) zonas definidas en el Pliego de Especificaciones Técnicas que a tal efecto se aprobó,
por el plazo de diez (10) años consecutivos, contados, una vez suscripto el correspondiente contrato de
concesión de servicio público, desde la fecha de suscripción del Acta de Habilitación de las Obras;

Que, asimismo, por la referida norma se aprobaron el Pliego de Bases y
Condiciones Generales, el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y el Pliego de Especificaciones
Técnicas para regir el procedimiento de selección de que se trata;

Que mediante Resolución N° 2/24, este Ministerio adjudicó las respectivas
concesiones en cada una de las dieciséis (16) zonas -definidas en su extensión en el Punto 3 del
artículo 4° del PET-, respecto de las cuales se aprueban los cánones ofertados en los términos que en
la misma se indican;

Que en virtud del artículo 17 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, se
establece que “el cumplimiento de las obligaciones del Concesionario será fiscalizado de forma
permanente por el Concedente, a través de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular,
que tendrá a su cargo la supervisión, inspección y auditoría de la prestación, quedando facultado para
instrumentar los procedimientos que estime adecuados para el logro de dicha finalidad y de
conformidad con lo establecido por el PBCP”;

Que, por su parte, el Pliego de Bases y Condiciones Particulares prevé en su
artículo 56 -Disposiciones Generales-, que la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular
ejercerá las funciones de fiscalización, supervisión, inspección y auditoría de la prestación del servicio
conforme lo establecido en la Ley N° 13.927, el Decreto N° 532/09 y modificatorios y el Decreto N°
2.103/22, pudiendo realizar auditorías técnicas operativas del servicio por sí o por institución pública
calificada;

Qué, asimismo, el artículo 7° del mismo documento contractual, determina que los
concesionarios deberán poner a disposición de la Autoridad de Aplicación el universo de transacciones
efectuadas, facilitando de esta manera procesos de auditoría, a través de un sistema informático que
deberá asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información procesada y deberá
contar con mecanismos que registren todas las operaciones y de gestión de incidentes de seguridad
informática; 

Que en lo que respecta particularmente a los certificados y obleas, en su artículo 14
dispone que la Autoridad de Aplicación tendrá a su cargo el diseño de los Certificados de Verificación
Técnica Vehicular y de las Obleas adhesivas prevista en el artículo 15 del anexo al Decreto N°
2.103/22, a cuyo efecto establecerá sus medidas de seguridad, que garanticen su trazabilidad y control
por planta y zona;

Que, en razón de lo expuesto, resulta pertinente establecer un sistema de control
como herramienta para la fiscalización, supervisión, inspección y auditoría del servicio público de
Verificación Técnica Vehicular, focalizado en los ejes fundamentales que hacen a su existencia, con el
fin de determinar su efectividad;



Que a tale fines se propicia aprobar un procedimiento de control que tiene como eje
fundamental la labor de los fiscalizadores que se comisionen a las distintas plantas de VTV, a efectuar
diversos controles, y que contempla las alternativas que pueden derivarse de las inspecciones
dispuestas y del accionar de los concesionarios frente a tales diligencias;

Que, en miras a una mayor precisión en el procedimiento, se optó además por
establecer distintos tipos de actas según la temática y el objeto a fiscalizar, orientados a la inspección
de la calidad del servicio, a la constatación del cumplimiento de indicaciones realizadas en virtud de
dichas inspecciones, al requerimiento de documentación contable, a la verificación de la calibración de
los equipos de medición y al control de la destrucción de obleas;

Que deviene pertinente facultar a la Dirección Provincial de Verificación Técnica
Vehicular a dictar normas aclaratorias y complementarias para la implementación del Sistema de
Control, la Orden de Inspección y las Actas cuya aprobación se propicia, propendiendo a la
digitalización de tales instrumentos; 

Que, finalmente es menester señalar que el sistema referido precedentemente
garantizará la mejora continua en el proceso de verificación y contribuirá a mantener altos estándares
de calidad y seguridad en el parque automotor de la Provincia de Buenos Aires;

Que habiendo impulsado la presente medida la Dirección Provincial de Verificación
Técnica Vehicular, la Subsecretaría de Transporte Terrestre ha tomado conocimiento de sus fines y
alcances (orden N° 17);

Que han tomado la intervención en razón de su respectiva competencia Asesoría
General de Gobierno, Fiscalía de Estado y Contaduría General de la Provincia (órdenes N° 24, 29 y 40,
respectivamente);

Que la presente se dicta en uso de las atribuciones conferidas por el 34 inciso 9° de
la Ley N° 15.477 y artículo 4° inciso a) del Anexo Único del Decreto N° 2103/22;

Por ello, 

 

EL MINISTRO DE TRANSPORTE

DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESUELVE

 

ARTÍCULO 1°. Aprobar el “Sistema de Control de la Prestación del Servicio Público de Verificación
Técnica Vehicular” identificado como Anexo I (IF-2024-36124527-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), junto al
Anexo II - “Modelo Orden de Inspección” (IF-2024-36062308-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo III -
“Modelo Acta de Inspección” (IF-2024-36059760-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo IV - “Modelo Acta



de Requerimiento” (IF-2024-36060280-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo V - “Modelo Acta de
Constatación” (IF-2024-36060805-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo VI - “Modelo Acta Calibración”
(IF-2024-36061242-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), Anexo VII - “Modelo Acta Destrucción de Obleas” (IF-
2024-36061847-GDEBA-SSTAYLMTRAGP), que forman parte integrante de la presente.

 

ARTÍCULO 2°. Facultar a la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular, a dictar
normas aclaratorias y complementarias para la implementación de lo aprobado mediante el artículo 1°,
incluídas las tendientes a la digitalización de tales instumentos.

 

ARTÍCULO 3°. Registrar, comunicar a la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular y a los
Concesionarios y dar al Boletín Oficial y al Sistema de Información Normativa y Documental Malvinas
Argentinas (SINDMA). Cumplido, archivar.





 
                                                                                                       ANEXO VII 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Destrucción de Obleas surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


                    ORDEN DE INSPECCIÓN______ 


                                            ACTA DE DESTRUCCIÓN DE OBLEAS N° ____ 


                                                          


 
En el día ___ / ___ / ___, siendo las _____ hs, se presenta el Sr/a.  


_______________________________ en su carácter de agente fiscalizador/a, en la Planta 


Verificadora de ___________________________ correspondiente a la Zona ___________ (_____) 


Estación: _______, siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a  


___________________________, de la empresa concesionaria 


________________________________, con el objetivo de constatar en este acto la efectiva 


destrucción de obleas, cuya numeración se detalla a continuación:  


 
OBSERVACIONES: 


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________ 
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 Normatiaa Apliaapl 


-  Decreto N° 2.103/2022 y su Anexo Único. 


-  Pl iego de Bases y Condiciones Generales, Partcclares y de  sseciicaciones  Tcnicas, asrooados  sor  esolcciin  N  84/2/2 
del  Minis terio de  ranssorte. 


-   esolcciin  N /4/8 del  Minis terio de  ranssorte. 


- Contratos  de Conces iin del  Si s tema de Veriicaciin  Tcnica  Vehicclar scscristos . 


-  esolcciin  N 2354/8 del Ministerio de  ranssorte – Asrceoa Modelo de Oolea, Certicado y Mancal  de  dentdad sara  la  
Veriicaciin  Tcnica  Vehicclar –  


- Mancal de Procedimiento de la Veriicaciin  Tcnica Vehicclar – Asrooado sor Dissosiciin  N14/8 de la Direcciin Provincial de 
V V 


 


Sistema de Control de la srestaciin del Servicio 


Púolico de Veriicaciin  Tcnica Vehicclar  


 







 


 
 
1. Introduiilón 


 


La  esolcciin dictada tene como oobetvo srimordial estaolecer el marco regulatorio 


del Sistema de Control a llevarse a caoo en las Plantas de veriicaciin tTcnica vehicclar 


haoilitadas sara la srestaciin del servicio súolico de veriicaciin tTcnica vehicclar 


ooligatoria de los Vehícclos radicados en la Provincia de Bcenos Aires y, ostatva de los 


radicados en extraña bcrisdicciin. 


 l Sistema de Control scrge de las sotestades del Ministerio de  ranssorte de la 


Provincia de Bcenos Aires y de la Direcciin Provincial de Veriicaciin  Tcnica Vehicclar 


de scservisar, insseccionar, controlar y auditar la srestaciin del servicio súolico, de 


conformidad con lo estaolecido en los artcclos 8° inciso a) y 16 del Anexo Único del 


Decreto N° 2103/22, 2° y 17 del Pliego de Bases y Condiciones Generales y 56 del 


Pliego de Bases y Condiciones Partcclares. 


 


2.  pianil yaOajltiooa 


 l srocedimiento qce aqcí se estaolece alcanza todas las Plantas de V V, tanto ibas 


como miviles, deoidamente adbcdicadas mediante el dictado de la  esolcciin  N /4/8 


del Ministerio de  ranssorte, en cada cna de las diecisTis (16) zonas distriocidas en la 


Provincia. 


 s daole señalar qce el servicio de V V mediante slantas miviles se desarrolla en 


aquellas zonas qce ccentan con cn sarqce actomotor menor y con cna scsericie mcy 


extensa. 


 n concordancia con ello, resclta de imseriosa necesidad estaolecer cn control 


exhacstvo de la srestaciin del servicio soore los sigcientes ebes srincisales:  


• CANON 







 


 
 
 l canon a estaolecerse es el eqcivalente a cn sorcentabe de las scmas factcradas 


menscalmente en cada zona, siendo indissensaole con el sresente control soder 


determinar si el imsorte en moneda de ccrso legal aoonado menscalmente sor el 


Concesionario al Concedente, coincide con la metodología de cálcclo estaolecida en el 


sliego de oases y condiciones sartcclares. La normatva determina al canon como cn 


sorcentabe de la factcraciin srocedente de los servicios de veriicaciin qce sresta el 


Concesionario, descontando el  mscesto al Valor Agregado y el  mscesto soore 


 ngresos Brctos, de conformidad con el srocedimiento estaolecido en el artcclo 22 del 


Anexo al Decreto N° 2103/22, sor el canon mínimo estaolecido sara cada zona 


conforme el artcclo 8° Puntos 2 in fine y 2 del Pliego de  sseciicaciones  Tcnicas y la 


normas vigentes relatvas a las exenciones y ooniicaciones sorcentcales de las tarifas 


corressondientes al servicio. 


 


• CALIDAD DEL SERVICIO -  essecto de este ebe scntcalizar en los sigcientes 


lineamientos:  


1) C  CU  O D L  U  O (D  P   C P O A F  ): Ooservar la interacciin y 


trato con el Uscario; Determinar la casacidad y organizaciin del sersonal 


essecializado; Coniaoilidad, exacttcd, srecisiin y dcraoilidad de los 


eqcisos (Artcclo 6.2 Pliego de  sseciicaciones  Tcnicas), y sor últmo la 


Dcraciin total del mismo.  


2) CO S   UC O  D  S GU OS LABO AL S y  S ADO D L   G M   


LABO AL D L P  SO AL CO   A ADO (Artcclos 15 y 16 del Pliego de 


Bases y Condiciones Generales). 


3)  S ADO D L MA     M    O D  LAS OB AS,   S ALAC O  S Y 


 QU POS:  n este scnto, tener sresente lo estaolecido sor el artcclo 11 del 


Pliego de Bases y Condiciones Generales ressecto al contralor de las 


ooras4eqcisamiento y haoilitaciin -sroyecto ebecctvo-, dcrante el srimer 


año de contrato de concesiin. 


8) A AL S S D  L B O D  QU JAS. 







 


 
 


5) CUMPL M    O D  LAS M D DAS D  S GU  DAD   H G    .  


6) CUMPL M    O D     MS  S ABL C DOS PO  LA AU O  DAD D  


APL CAC Ó  relatvas al color, logo, señalTtca (señalizaciin vial externa e 


interna sara orientaciin al súolico cscario), uniformes del sersonal y de su 


eqciso de segcridad y demás característcas qce hacen a la imagen de las 


Plantas de V V. 


La encmeraciin srecedente es meramente encnciatva, scdiendo incorsorarse otros 


ítems a ser scservisados y acditados, de conformidad a lo qce al ressecto dissonga la 


Actoridad de Aslicaciin y4o rescltar de normas qce en el fctcro entren en vigencia. 


 


• TRAZABILIDAD Y CONTROL DEL DISEÑO Y CANTIDAD DE OBLEAS EMITIDAS  


Aqcí será sreciso cotebar qce las ooleas adquiridas sor las concesionarias (artcclo 18 


del Pliego de Bases y Condiciones Partcclares) ccmslimenten los assectos tTcnicos y 


de segcridad estaolecidos sor  esolcciin  N 2354/8 del Ministerio de  ranssorte, y sor 


sc sarte determinar la cantdad de ooleas emitdas, las distriocidas a cada slanta, 


ctlizadas, inctlizadas y soorantes; asimismo, el srocedimiento de descarte o 


rectlizaciin del qce scrge el laorado de cn Acta de Destrccciin ancal al efecto. 


 ste ebe, tene relaciin estrecha con el recacdado del canon menscal, sor lo qce es 


indissensaole soner de relieve la coincidencia entre amoos.  


 n razin de lo exscesto, los oobetvos srincisales del sistema de control son: 


A)  valcar la transsarencia del servicio, la factcraciin y el sago del canon 


corressondiente; 


B)  valcar la calidad del servicio srestado, acorde a los estándares internacionales 


vigentes en la materia; 


C) Determinar la satsfacciin del cscario y la simsliicaciin de sc acceso al 


servicio; 







 


 
 
D)  staolecer la corressondencia entre el servicio de veriicaciin tTcnica vehicclar 


srestado y la tasa de siniestralidad vial y el imsacto amoiental a raíz de los 


contaminantes emitdos sor los vehícclos; 


 )  denticar áreas de mebora constante en el sroceso de veriicaciin tTcnica 


vehicclar. 


F) Corrooorar qce se servicio de veriicaciin tTcnica vehicclar se abcste a la 


normatva vigente y a los srocedimientos oseratvos estaolecidos sor el organismo 


regulador o la Actoridad de Aslicaciin. 


G)  bercer la faccltad sancionatoria srevista en el artcclo // del Anexo del Decreto 


N° 2103/22, a travTs de la actoridad comsetente, cna vez corrooorada la transgresiin 


a lo estaolecido en el citado Anexo, en los Pliegos de Bases y Condiciones Generales y 


Partcclares y en el contrato de concesiin.  


 


3. Mltodopogía yaAroildlmllnto. 


A efectos de la ootenciin de los oobetvos sroscestos se ctlizarán los mTtodos y el 


srocedimiento qce a contncaciin se exsonen. 


Mltodopogía: 


• Análisis del Sistema de  crnos: Cotebar la cantdad de tcrnos otorgados en el 


Softare de  crnos contra aqcellos qce efectvamente se hayan realizado en la Planta a 


veriicar, como asimismo la concordancia de los datos informados en la solicitcd del 


tcrno sor sarte del cscario con los datos del actomivil a veriicarse. 


• Ooservaciin Directa dcrante el desarrollo del  crno en la slanta:  l agente 


iscalizador sodrá registrar la cantdad de vehícclos atendidos, inclcyendo la ebeccciin 


de las veriicaciones tTcnicas vehicclares realizadas y el srocedimiento tTcnico 


estaolecido al efecto. 


•  evisiin de Doccmentaciin: Factcraciin realizada en efectvo, sor mTtodo 


electrinico (“LAPOS o POS   ”) y ccalqcier otro qce en el fctcro se dissonga, dcrante 







 


 
 
el tTrmino qce se estme sertnente, existencia y estado de Lioros Contaoles, registros 


de veriicaciones realizadas, rescltados de srceoas, entre otros. 


•  ntrevistas al sersonal involccrado en el sroceso de veriicaciin tTcnica 


vehicclar. 


• Arqueo de ooleas actoadhesivas y sc registro: Controles aritmTtcos de 


corressondencia entre las ooleas entregadas y las veriicaciones informadas y el 


informe de la imsrenta ressonsaole de la emisiin de las mismas con más la constancia 


de sc entrega imsresa a las concesionarias; cotebar qce las ooleas ctlizadas sor las 


slantas como constancia de la asrooaciin de la veriicaciin vehicclar ccmslan las 


medidas de segcridad y característcas asrooadas sor la Actoridad de Aslicaciin. 


• Ccestonarios a clientes: a travTs de sregcntas actvas a formclarse dcrante el 


desarrollo del servicio de veriicaciin o oien a posteriori a sartr de cn ccestonario 


estaolecido al efecto.  


 


Proildlmllnto: 


1°aInlilo.aLa Direcciin Provincial de V V emitrá cna OrdlnadlaInoAliilón ( nlxoaII), 


mediante la ccal se detallarán: las tareas y oobetos de la  nssecciin; la fecha y lcgar de 


realizaciin de la misma; la individcalizaciin de los agentes iscalizadores qce formarán 


sarte de la comisiin disscesta, y las Actas qce se deoerán laorar al efecto. 


2°aRlouptadooadlpaiontrop.aRlqulrlmllntoadladoiumlntailónaiontaapl.  ealizados los 


controles descristos, el agente iscalizador designado laorará cn  itaadlaInoAliilón 


( nlxoaIII), en la qce constarán:  ro. de Orden de  nssecciin qce la haya requerido, el 


resultado alcanzado y, de corressonder, el slazo de intmaciin a la concesionaria sara 


qce regclarice las ooligaciones inccmslidas. 


 n ocasiin del control, el agente iscalizador, a instancias de la Direcciin Provincial de 


V V, sodrá reqcerir doccmentaciin contaole serteneciente al concesionario qce no se 


enccentre en la Planta, a efectos de ser scesta a dissosiciin de la Actoridad de 


Aslicaciin, a ccyo in laorará la corressondiente  itaadlaRlqulrlmllntoa( nlxoaIV),  


estaoleciendo el corressondiente slazo, oabo asercioimiento de las sanciones srevistas 







 


 
 
en el artcclo // del Anexo del Decreto  N /1224//, sor inccmslimiento al deoer 


srevisto en el artcclo 19 inciso i) del citado ccerso normatvo, entre otros qce resclten 


sertnentes. 


3°.a IniumAplmllnto dlpaionilolonarlo.a n caso de qce el concesionario no sroceda en 


el sentdo indicado, se laorará el  itaadlaConotatailóna( nlxoaV), mediante la ccal se 


imsctará la condccta infractora y se otorgará cn slazo sara qce eberza sc derecho de 


defensa mediante el sertnente descargo. Presentado el mismo -o ante el silencio de la 


concesionaria-, sodrá contncarse el trámite tendiente al dictado del acto qce haga 


lcgar al descargo o asliqce la sanciin qce corressonda. 


4°.a Otrooa iontroplo.a  l agente iscalizador sodrá ser comisionado sor la Direcciin 


Provincial de V V a sresenciar la calioraciin de los eqcisos de mediciin de la Planta o 


a la destrccciin de las ooleas qce corressondan, laorando al efecto el  itaa dla


Caplarailóna ( nlxoa VI) o el  itaa dla Dlotruiilóna dla Oaplaoa ( nlxoa VII), 


ressectvamente. 


5°.a Informlafinapadla udltoría.aLa Direcciin Provincial de V V lo elaoorará a sartr de 


las constancias relevadas, arrioando a las conclcsiones qce estme corressondan, y en 


sos de dar transsarencia y ordenamiento insttccional a los srocedimientos vigentes. 


 


4. Rliurooo 


Se asignarán los sigcientes reccrsos a dissosiciin de la ebeccciin del referido Sistema: 


- Agentes Fiscalizadores indicados en la Orden de  nssecciin. 


- Agentes de asoyo de la Direcciin General de Administraciin del Ministerio de 


 ranssorte de la Provincia de Bcenos Aires sara la colaooraciin administratva en los 


relevamientos efectcados. 


- Dissositvos electrinicos sara recaoar informaciin digital (Pen drive4 Celclares 


oiciales sara la toma de fotografas, y ccalqcier otro necesario sara el desarrollo del 


sresente). 







 


 
 
- Vehícclos oiciales a dissosiciin del traslado del Personal. 


- odo otro reccrso hcmano, logístco, tecnoligico c otra índole qce sosioilite el 


efectvo ccmslimiento de los oobetvos de control y iscalizaciin sroscestos. 


5.aPpanlfiiailón 


La Direcciin Provincial de V V estaolecerá cn cronograma detallado de la frecuencia o 


seriodicidad de las inssecciones y de los ebes srincisales a controlar.  


Una vez elaoorado el cronograma, se srocederá a sc ebeccciin con los mTtodos 


anteriormente descristos, laorándose las actas, qce en cada caso corressondan, con 


ncmeraciin correlatva e inalteraole. 


Las Actas laoradas deoerán ser entregadas a la resartciin que origini la solicitud de 


inssecciin, qcien la digitalizará sara cn mebor análisis. 


 l sersonal afectado al Sistema de Control deoerá accionar de conformidad con el 


srincisio de transsarencia y, sara el caso qce deoiera instarse srocedimiento 


sancionatorio, Tste deoerá resgcardar el derecho de defensa del Concesionario scbeto 


del mismo. 


 


6. SlgulmllntoayaMljoraaContnua 


A sartr del rescltado de las diligencias qce se lleven a caoo a sartr del sresente 


sistema de control, la Direcciin Provincial de V V formclará a las concesionarias 


diversas sroscestas de mebora contnca, tendientes, entre otros ines, a la 


transsarencia del sistema de factcraciin e integraciin del canon, a la calidad del 


servicio y a la satsfacciin del cscario. 


Asimismo, en sos del ebercicio del srincisio de transsarencia en la gestin súolica, la 


Direcciin Provincial diagramará resortes estadístcos seriidicos, informes menscales y 


inales de acditoria con toda la informaciin recosilada, la qce sodrá scstentar criterios 


y4o herramientas de gestin a llevarse a caoo sor la Jcrisdicciin. 







 


 
 
 


7. Comunliailón 


La Direcciin Provincial noticará a la concesionaria, con abcste a lo estaolecido en el 


Artcclo   del Pliego de Bases y Condiciones Generales, ressecto del contenido de las 


Actas indicadas en la Orden de  nssecciin corressondiente. 


 


8. Conipuolón 


 l sistema descristo consttcye cna gcía sara el desarrollo de las acciones de 


iscalizaciin y control del Servicio Púolico de Veriicaciin  Tcnica Vehicclar, focalizada 


en los lineamientos fcndamentales qce hacen a sc existencia y con el in de determinar 


la efectvidad de su srestaciin, sor sarte de las emsresas concesionarias. 


La imslementaciin del sistema de control seriidico garantzará la mebora contnca en 


el sroceso de veriicaciin y contriocirá a mantener altos estándares de calidad y 


segcridad en el sarqce actomotor de la Provincia de Buenos Aires. 
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                                                                                                           ANEXO II   
 


La presente Orden de Inspección forma parte del Plan de desarrollo para Control de Plantas de Verificación Técnica 
Vehicular aprobado mediante Resolución N° __/2024 del Ministerio de Transporte. 


                     


ORDEN DE INSPECCIÓN N°  ____ 


PARA INSPECCIÓN Y/O REQUERIMIENTO – PLANTA VERIFICADORA 


                                                          


 
Desde la Dirección de Fiscalización y Control, conforme las prescripciones establecidas en el 


Decreto N° 2.103/2022, sírvase encomendar a: 


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________, 


como Agentes Fiscalizadores, la tarea de proceder a realizar:  


� ACTA DE INSPECCIÓN 


� ACTA DE REQUERIMIENTO 


� ACTA DE CONSTATACIÓN 


� ACTA DE CALIBRACIÓN 


� ACTA DE DESTRUCCIÓN DE OBLEAS 


De la Planta Verificadora de ___________________________ correspondiente a la Zona 


___________ (_____) Estación: _______, en fecha   ___ / ___ / ___. 


 


Sin otro particular, sirva la presente de atenta nota de envío. 


 


 


 


Firma digital 
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ANEXO V 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La  presente Acta  de Constatación surge de la  Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la  Dirección Provincia l  de Veri ficación Técnica  Vehicular 


 


ORDEN DE INSPECCIÓN______ 


                                         ACTA DE CONSTATACIÓN N°____ 


                                                          


 
En el día ___ / ___ / ___, siendo las _____ hs, se presenta el Sr/a.  


_______________________________ en su carácter de agente fiscalizador/a, en la Planta 


Verificadora de ___________________________ correspondiente a la Zona ___________ (_____) 


Estación: _______, siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a  


___________________________, de la empresa concesionaria 


________________________________. 


En cumplimiento con el Acta de Inspección N°____, relativa a la Orden de Inspección N° ________, 


llevada a cabo el día ___ / ___ / ___, y en atención al incumplimiento registrado, se procede a 


documentar las siguientes observaciones: 


1) ___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________ 


2) ___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________ 


 


  







 
ANEXO V 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La  presente Acta  de Constatación surge de la  Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la  Dirección Provincia l  de Veri ficación Técnica  Vehicular 


3) ___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________


___________________________________________________________________________ 


Habiendo transcurrido el plazo conferido para subsanar las observaciones efectuadas mediante Acta de 


Inspección N°___, se le imputa haber infringido (indicar norma infringida), por lo que se confiere un plazo 


de___días a los efectos de que formule descargo.  
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                                                                                                            ANEXO VI 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Calibración surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


ORDEN DE INSPECCIÓN______ 


                                                      ACTA DE CALIBRACIÓN DE EQUIPOS N°____ 


                                                          


 
En el día ___ / ___ / ___, siendo las _____ hs, se presenta el Sr/a.  


_______________________________ en su carácter de agente fiscalizador/a, en la Planta 


Verificadora de ___________________________ correspondiente a la Zona ___________ (_____) 


Estación: _______, siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a  


___________________________, de la empresa concesionaria 


________________________________, con el objetivo de presenciar la calibración de todos los 


equipos de medición de la Planta. (Conf. punto 6.5 del Pliego de Especificaciones Técnicas). Se deja 


constancia de dicha prueba en los equipos. 


 


Ubicación: ________________________________________________________________________  


OBSERVACIONES: 


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________ 
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                                                                                                                             ANEXO IV 


 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La  presente Acta  de Requerimiento surge de la  Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 


DTVTV______________________________ emanada de la  Dirección Provincia l  de Veri ficación Técnica  Vehicular. 


         ORDEN DE INSPECCIÓN______ 


                                              ACTA DE REQUERIMIENTO N°____ 


                                                          


En el día ___ / ___ / ___, siendo las _____ hs, se presenta el Sr/a.  


_______________________________ en su carácter de agente fiscalizador/a, en la Planta 


Verificadora de ___________________________ correspondiente a la Zona ___________ (_____) 


Estación: _______, siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a  


___________________________, de la empresa concesionaria 


________________________________. 


Para verificar el cumplimiento de la normativa vigente que rige la concesión de la prestación del 


servicio de Verificación Técnica Vehicular, se requiere:  


 


1- Poner a disposición Libros IVA compras y ventas períodos ____________________________ 


y la documentación respaldatoria. 


2- Poner a disposición libros societarios y de comercio (Libro Diario, Inventarios y balances, 


Actas de Asamblea). 


La totalidad de la documentación aportada deberá estar suscripta por el titular o persona 


debidamente autorizada, conteniendo aclaración de firma y carácter invocado. Asimismo, se deja 


constancia que la concesionaria posee un plazo de ___________ días hábiles contados a partir del 


día siguiente de la presente notificación para cumplir con el requerimiento, bajo apercibimiento de 


aplicar las sanciones que correspondan 
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                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


     ORDEN DE INSPECCIÓN______ 


                                                         ACTA DE INSPECCIÓN N°____ 


En el día ___ / ___ / ___, siendo las _____ hs, se presenta el Sr/a.  


_______________________________ en su carácter de agente fiscalizador/a, en la Planta 


Verificadora de ___________________________ correspondiente a la Zona ___________ (_____) 


Estación: _______, siendo atendido por personal autorizado a cargo, Sr./a  


___________________________, de la empresa concesionaria 


________________________________, con el objetivo de auditar técnica y administrativamente 


la misma.  


 
Ubicación: ________________________________________________________________________ 
 
OBSERVACIONES DE INSPECCIÓN: 


1- ¿Se han recibido quejas u otros comentarios desde la última inspección?                      SI   /   NO 
2- ¿Se encuentra el Jefe, Sub Jefe o responsable de la planta?                                               SI   /   NO 
3- ¿Hubo cambios con respecto al personal?                                                                              SI   /   NO 
4- ¿Todo el personal posee uniforme completo?                                                                       SI   /   NO 


5- ¿El personal tiene tarjetas de identificación visible?                                                             SI   /   NO 


6- Control de firmas de informes técnicos:                                                                                  SI   /   NO 


7- ¿Encuesta al usuario?       SI   /   NO              ¿Certificado de calibración de equipos?      SI   /   NO 


8- Próxima calibración: ___________________________________________                     


9- ¿Libro o carpeta de mantenimiento de equipos?                                                                  SI   /   NO 


 


 


 







 
                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


 


10-  Observaciones y cumplimientos: ___________________________________________ 


11-  Averías y tiempo de reparación: ____________________________________________ 


12- Cantidad de matafuegos: ___________________________________________ 


Fecha de vencimiento de los mismos: _________________________________ 


13- ¿La planta cuenta con Grupo Electrógeno?                                                                             SI   /   NO 


14- Limpieza regular de la planta:         MALA            REGULAR              BUENA            EXCELENTE 


15- Limpieza general de equipos y fosas:   MALA            REGULAR              BUENA            EXCELENTE                                                                                     


16- Señalización del predio:               MALA            REGULAR              BUENA            EXCELENTE                                                                                                


17- ¿Logos y colores correctos?                                                                                                       SI   /   NO 


18- Conexión de líneas al Software                                                                                                 SI   /   NO                                                                                           


19- ¿Se lleva un registro de obleas?                                                                                                SI   /   NO 


20- Obleas: 


Año de Oblea N° Inicio N° Final Tipo de bulto 


    


    


    


    


    


    


    


 


 


 


 


 







 
                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


21- ¿Se encuentra disponible el Libro de Quejas?                                                                        SI   /   NO 


22- ¿A la vista del público?                                                                                                                SI   /   NO 


Número de Folio: ____________________________________ 


23- ¿Carteles indicando el Libro de Quejas y Manual del Usuario?                                           SI   /   NO 


24- Tiempo de permanencia del usuario: ____________________________________ 


25- ¿Se realizaron operativos en el mes anterior?                                                                        SI   /   NO 


26- ¿Se implementaron mejoras en la planta desde la última inspección?                              SI   /   NO 


27- ¿Planilla Producción mes anterior?                                                                                           SI   /   NO 


28- ¿Planilla Inventario de Obleas?                                                                                                  SI   /   NO 


29- ¿Planilla de listado de personal?                                                                                                SI   /   NO 


30- Planilla de facturación del día anterior                                                                                     SI   /   NO 


31- ¿La planta posee plano de evacuación?                                                                                   SI   /   NO 


32- ¿La planta posee salidas de emergencia?                                                                                SI   /   NO 


33- ¿La planta posee sanitarios para discapacitados?                                                                  SI   /   NO 


34- ¿La planta posee sistema de extracción de humos?                                                              SI   /   NO 


35- ¿El ingreso y egreso a la planta está en condiciones?                                                           SI   /   NO 


36- ¿La planta posee red contra incendios?                                                                                   SI   /   NO 


 


 


 


 


 


 







 
                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


 OBSERVACIONES DE INSPECCIÓN: 


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________ 


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________ 


Equipos de Control de Planta (Línea 1): 


1- Analizador de gases: ____________________________________ 


2- Opacímetro: ____________________________________ 


3- Regloscopio: ____________________________________ 


4- Sonómetro: ____________________________________ 


5- Frenómetro: ____________________________________ 


6- Banco de Amortiguadores: ____________________________________ 


7- Alineador al paso: ____________________________________ 


8- Detector de Holguras: ____________________________________ 


 


 


 


 







 
                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


Equipos de Control de Planta (Línea 2): 


1- Analizador de gases: ____________________________________ 


2- Opacímetro: ____________________________________ 


3- Regloscopio: ____________________________________ 


4- Sonómetro: ____________________________________ 


5- Frenómetro: ____________________________________ 


6- Banco de Amortiguadores: ____________________________________ 


7- Alineador al paso: ____________________________________ 


8- Detector de Holguras: ____________________________________ 


 


Equipos de Control de Planta (Línea 3): 


1- Analizador de gases: ____________________________________ 


2- Opacímetro: ____________________________________ 


3- Regloscopio: ____________________________________ 


4- Sonómetro: ____________________________________ 


5- Frenómetro: ____________________________________ 


6- Banco de Amortiguadores: ____________________________________ 


7- Alineador al paso: ____________________________________ 


8- Detector de Holguras: ____________________________________ 


 


 


 


 


 







 
                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


Equipos de Control de Planta (Línea 4): 


1- Analizador de gases: ____________________________________ 


2- Opacímetro: ____________________________________ 


3- Regloscopio: ____________________________________ 


4- Sonómetro: ____________________________________ 


5- Frenómetro: ____________________________________ 


6- Banco de Amortiguadores: ____________________________________ 


7- Alineador al paso: ____________________________________ 


8- Detector de Holguras: ____________________________________ 


 


Equipos de Control de Planta (Línea 5): 


1- Analizador de gases: ____________________________________ 


2- Opacímetro: ____________________________________ 


3- Regloscopio: ____________________________________ 


4- Sonómetro: ____________________________________ 


5- Frenómetro: ____________________________________ 


6- Banco de Amortiguadores: ____________________________________ 


7- Alineador al paso: ____________________________________ 


8- Detector de Holguras: ____________________________________ 


 


 


 


 


 







 
                                                                                                        ANEXO III 
 


Firma y aclaración del Jefe de Planta   Firma y aclaración del Fiscalizador 
 


La presente Acta de Inspección surge de la Orden de Inspección N° _Datos documento GDEBA 
DTVTV______________________________ emanada de la Dirección Provincial de Verificación Técnica Vehicular 


OBSERVACIONES DE INSPECCIÓN: 


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________


_________________________________________________________________________________ 


 


Asimismo, se deja constancia que se intima a la concesionaria para que en el plazo de ___________ 


días hábiles contados a partir del día siguiente de la notificación, proceda a regularizar las 


obligaciones incumplidas mencionadas, bajo apercibimiento de aplicar las sanciones pertinentes de 


conformidad con el plexo normativo aplicable. 
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