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LA PLATA, (9 Juil 2003

Visto el expediente n° 2400-3179 de 2003 el Ministerio de In-
1 ' fraestructura, Vivienda y Servicios Publicos, por el que se gestiona la aprobacion
del Marco Regulatorio para la Prestacion de los Servicios Publicos de Agua Po-

table y Desaguies Cloacales; y
CONSIDERANDO:

Que el articulo 1° de la Ley 12.858 autorizo6 al Poder Ejecutivo
% _a organizar y/o reestructurar ylo adecuar los regimenes regulatorios de servicios
pubhcos de obras sanitarias, provision de agua corriente y cloacas, e instrumen-

‘tar nuevas modalidades de gestion a efectos de garantizar su prestacion, cali-
dad, eficiencia y la proteccién de los derechos de los usuarios, estando las mis-

mas sujetas a la posterior ratificacion de sus términos por la Honorable Legislatu-
ra;

Que el Marco Regulatorio para la Prestacion de los Servicios
Publicos de Provision de Agua Potable y Desagiies Cloacales en la Provincia de
Buenos Aires, aprobado por la Ley 11.820, fue dictado en un contexto social,

econémico y politico distinto al que atraviesa desde hace més de un afo nuestro

pais;

e

Que como consecuencia de ello y a efectos de garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio publico sanitario y, por ende, la defensa
de los derechos de los usuarios de gozar de la provisiéon de un servicio publico
esencial a la vida y a la salud de la poblacion, resulta necesario y conveniente,

o -

‘ modificar los términos en que el Marco Regulatorio para la Prestaciéon de los
Servicios Plblicos de Provision de Agua Potable y Desagiies Cloacales en la

Provincia de Buenos Aires fue sancionado;
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Que la realidad ha demostrado que la gestion privada de los
servicios publicos no es la Unica via apta y eficiente para su prestacion, tal como
preveia el Marco Regulatorio aprobado por la Ley 11.820, haciéndose necesario
(<l el establecimiento de nuevas formas de prestacion a efectos de garantizar los
derechos de los usuarios;

Que prueba de ello es la situaciéon generada por la rescision
culpable del contrato de concesién celebrado originariamente con Azurix Buenos
Aires S.A. y la creacion de Aguas Bonaerenses S.A., mediante Decreto N°
. 517/03, ratificado por Ley 12.989, cuyo capital social corresponde en propiedad
al Estado Provincial como a los trabajadores sanitarios;

‘ Que en egjercicio de la autorizacion conferida al Poder Ejecuti-
/o por el articulo 1° de la Ley 12.858, se ha elaborado el nuevo Marco Regulato-
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gestiona aprobar;

Que el objetivo central de este Marco Regulatorio radica en
el establecimiento de un régimen juridico del servicio publico sanitario unico y
S uniforme aplicable a todo el ambito de la Provincia de Buenos Aires, indepen-
dientemente de que dicho servicio sea de titularidad provincial o municipal, im-
poniendo iguales derechos y obligaciones para todos los prestadores del mismo,
sean éstos personas juridicas publicas o privadas;

Que a diferencia de lo que establecia el Marco Regulatorio
anterior, se prevé la posibilidad, antes no contemplada, de que el servicio publico
sanitario pueda ser prestado por el propio Estado -en su calidad de titular del
mismo-, o bien, mediante la técnica de la concesion de servicio publico, delegar
su prestacion en actores particulares, que pueden ser sociedades andnimas o
cooperativas de usuarios, o asi también en sujetos de derecho publico;

Que otra innovaciéon de importancia es la distincién entre la
autoridad regulatoria, puesta en cabeza del Ministerio de Infraestructura, Vivien-
da y Servicios Plblicos y la autoridad de control del servicio, a cuyos efectos se

contempla la creacion de un ente autarquico denominado Organismo de Control
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de Aguas de Buenos Aires (OCABA), cuya Unica funcién sera la de controlar el
estricto cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales a cargo de los
prestadores y la defensa de los derecho de los usuarios;

Que asimismo, resulta importante destacar con relacion a las
funciones de control, que se ha instituido lo que se denomina “control preventi-
vo”, mediante un procedimiento que debera ser dictado por la autoridad regulato-
ria y que permitird un control concomitante con la prestacion del servicio y de
manera continua, a efectos de evitar desviaciones en la prestacion e incumpli-
mientos en la calidad del servicio,

Que ello tiene su fundamento en la experiencia vivida con el
% régimen de concesiones vigentes, la cual ha demostrado la ineficacia absoluta |
/ del control a posteriori para evitar incumplimientos contractuales de considerable
envergadura, que en definitiva llevaron a la Provincia de Buenos Aires a la resci-
sién contractual por culpa del concesionario de la Zona de Concesion N° 1; |
Que el nuevo Marco Regulatorio también innova respecto al |
alcance de la prestacion del servicio, que ahora abarca las funciones de: Capta- t
cion de agua potable, produccion de agua potable, transporte del agua a través
de acueductos troncales, distribucién de agua potable a los usuarios a través de |
redes, comercializacion de agua potable, colecciéon de desagiies cloacales y/o

efluentes industriales y comercializacion de efluentes liquidos y subproductos

|
derivados de su tratamiento; l
Que el nuevo Marco Regulatorio prevé la creacion de zonas © |

regiones dentro de las areas de concesion, a partir del establecimiento como ‘;
condicién necesaria a la sustentabilidad del servicio en el largo plazo; }

Que se ha incorporado el criterio de servicio sustentable como
principio rector del Marco Regulatorio para hacer mas eficiente la prestacion del
servicio, definiéndose que la prestacion de un servicio es sustentable cuando se
logra equilibrar la oferta y demanda del mismo, donde la cobertura, calidad, in-
versiones, productividad y tarifas que reciben los usuarios en el presente y en el II







