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Por la-presente nos dirigimos a usted, méximo representante del ente regufador
de ABSA, para que a través de su interpdsita persona gestione la urgente normalizacién del servicio
de agua potable en nuestro barrio comprendido por las calies 33, 118y boulevard £3.

Apelamos a usted, como dltimo recurso antes de iniciar demanda judicial, luego de haber agotado
todas las instancias de reclamo en la empresa ABSA, sin haber obtenido ninguna respuesta hasta la
fecha y estar vencidos los plazos que estipula el Articulo 56 de la resolucién N® 29/02 para resolver
los reclamos por el PRESTADOR.
La prestacion deficiente del servicio, se acentuo en los primeros dias de enero del corriente afio.
Presentando el suministro de agua potable una presién que oscila entre los cincuenta centimetros
. (50 cm) y un metro (1m) de columna de agua, medida en la conexién de los inmuebles {valor muy por
debajo; segin lo estiblecido en las normas aplicables).Estd situacién impide el Henado de los
tanques, ergo el de las mochilas del bafio; lavarropas, uso de la ducha y agua caliente en los
domicilios. Atento a la gravedad de la deficiencia y el tiempo triahsturrido es que le reiteramos el
pedido de solucién urgente y ademds la bonificacion en la factura del servicio por la pésima

prestacién. _
Sin otro particular y esperando un pronta y favorable respuesta, saludamos atte.
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" Gestion Comercial

0810-999-2272

Fue atendido pon

Goservaciones:

~_

M e g =

Puede realizar reclamos y consultas en:
WWww.aguasbonaerenses.com.ar
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< La Plata, 13 de febrero de 2020

ABS.A
8§D

R

Nos dirigimos a Uds. con el objeto de solicitar ta urgentc normalizacion del servicio de agua potable
ten nuestro barrio comprendido por las calles 33, 118 y boulevard 83.
La prestacién deficiente del servicio se acentio en los primeros dias de enero del comiente aflo, y pese
uestros reiterados reclamos hasta la fecha no hemos tenido solucién. Presentando el suministro de agua
Eonblé lita presion que oscila entre los cincuenta centimetros (50 cm) y un metro (1m) de columna de agua,
edida en la conexidén de los inmuebles (valor muy por debajo, segiin lo establecido en las normas
aplicables).Estd situacién impide et llenado de los tanques, mochilas del bafto, lavarropas, uso de la ducha y
agua calicnte en los domicilios.

No habiendo respondido a nuestros reclamos cn tiempo y forma,  intimamos por esta via a proceder a
hto!al;pmntayefecﬁvarcpmmibndelamimm,enelplazo.ﬁ!thnopaemoﬁoehnpamogabledeﬂhs.,
uienmhgmredaddchdeﬁcienchyelﬁmpoumxmidmhjowibimimmencaSOdedﬁeSﬁMla
presenie interpelacién, de actuar conforme al derecho que nos ampara e iniciar la correspondiente accién
judicial.

d Ademéas solicitamos Ia bonificacion en la factura del servicio dada la pésima prestacion.

Sin otro particular y esperando un pronta y favorable respuesta, saludamos atte.

N°¢  usuario | Apellido y | DNI Dircecién Tel de [N° reclamo | Firma
ABSA nombre I contacto ABSA
1130682 | Bolo, Marcela | 17569525 33 N° 674222692 2881053

{118y 119) 2890856/01/02

2894542/01

2900071
1126561 | Montagna,Juan | 5156027 |33 N° 85| 4273569 | 2902542
(118 y 119)
1126862 | Osicka Maria | S119342 |33 N° 654824797 | 2903934
| Teresa (118y 119)
1140680 | Faurc, Susena | 11469116 |32 N° 108 | 154941202 | 2902910
__lanryug) | ‘
1133774  |Rodriguez | 16532161 |33 n° 69155254474 | 2904209
| Leonado (s Y 119)
(148831 | Casco Susana | 12466700 | 118 n°18 (32 | 4835975 | 2904359
Y 33)
1130049 | Pulice, 26746414 (33 n° 73 | 4825753 204307 -
Romins (118 Y 119)
1145572 | Diaz ONEYDA[ 94789631 | Boulev. 83 | 4242859 | 29002183
N° 569
1274706 [Gimenez, | 92097331 | Boulev. 83 | 4258087 2891620 | 45

N° 553

Zully
1148830 lﬁgribglli. 13094227 [ 1I18N°20 | 4970912 2904801
Ofma

1148827 Ingribelli, 93779280 33 N° 834762087 2902317
Salvador

_— ‘ , 1(118y 119)
1142848 Lapez, Mariela | 24892518 Boulev. 83 | 6012600 2904782

1142849 Rodriguez, - 7
. : 23391119 33 N°61 (118 | 4981058 ;
; | vl I mm
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