ANEXO V

PROGRAMA DE ABORDAJE INTEGRAL DE LAS VIOLENCIAS EN EL AMBITO DE LA
SALUD PUBLICA

PRESENTACION

La Direccion Provincial contra las Violencias en el Ambito de la Salud Publica, dependiente
de la Subsecretaria de Salud Mental, Consumos Problematicos y Violencia de Género del
Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires, tiene como una de sus principales
funciones la construccion e implementacion de acciones tendientes a promover abordajes

integrales de las violencias existentes en el ambito de la Salud.

Las violencias en general y las violencias basadas en género en particular, se presentan
como un problema social complejo ligado a multiples determinaciones, como son la
producciéon y reproduccion cultural y social de logicas patriarcales. Las relaciones socio
histéricas de poder interiorizadas en la constitucion subjetiva, sustentan la supremacia de
las subjetividades hegemdnicas masculinas, entre otras intersecciones de ordenamientos

de poder como son la clase, género, edad, de origen, entre otros.

La perspectiva de género permite comprender en profundidad cual es la posicién social,
politica, econémica y cultural destinada a hombres, mujeres e identidades no binarias
dentro de una cultura socio historica particular. La discriminacién, el control y la
dominacién no siempre se producen en forma explicita. Lo simbdlico es central en la

produccién y reproduccion de estos mecanismos.

Este enfoque otorga visibilidad sobre los modos de enfermar, cuidar y acceder a la
atencion de la salud de forma diferencial por género, entre otras desigualdades sociales
que operan en cada situacién. A su vez, poder incorporar esta perspectiva implica
repensar y revisar practicas cotidianas de los equipos de salud y efectores para la
transformacion del sistema sanitario en términos de disponibilidad, accesibilidad material y

simbdlica, no discriminacién, aceptabilidad, calidad y equidad en salud.

La articulacién de los enfoques de género y de derechos en salud parte de principios

rectores como la corresponsabilidad, interseccionalidad, intersectorialidad, interdisciplina e
intersaberes, la participacién comunitaria y el trabajo en red F-2021-28239891-GDEBA-DSTAMMPGY DSGP
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Histéricamente el sistema de salud se ha limitado a la atencion y /o reparacion de los
efectos que produce sobre la salud los distintos escenarios de las violencias. Las
situaciones de violencia que toman expresion en el sistema de salud, segun sea el caso y
las posibilidades particulares de los efectores, muchas veces han quedado subregistradas
0 no han podido ser abordadas con integralidad. La creacion e implementacién de politicas
de abordaje integrales en el ambito de la salud es clave en tanto los distintos dispositivos
de salud constituyen una puerta de entrada del Estado en el territorio. Los equipos de
salud ocupan una posicion privilegiada para detectar, recibir la primera escucha y
acompafar las situaciones de violencias que padecen las personas en su vida cotidiana,
para articular interinstitucionalmente e intersectorialmente, asi como para implementar e
institucionalizar un sistema de registro sanitario de las mismas. Por ello postulamos que
las violencias son un problema de Salud Publica ya que participa de la construccion de la
integralidad en los abordajes de las violencias, de acuerdo a la corresponsabilidad

establecida en la Ley 12.569 de Violencia Familiar.

En este sentido, el presente programa se enmarca en el proceso de transformacion del
modelo de abordaje de las violencias que se promueve de modo transversal en las
distintas areas del Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, en concordancia y
articulacion a lo establecido en el Sistema Integrado de politicas publicas contra las
violencias (SIPP) segun Resolucion 997/2020.

A partir de ello, se impulsoé la creacién e implementacion de un “Programa de Abordaje
Integral de las Violencias en el Ambito de la Salud Publica” cuyo objetivo principal es
la conformacién, fortalecimiento e institucionalizacién de una Red Provincial que aborde
sanitariamente las violencias, desde un modelo de promocién, proteccién, asistencia y
acompanamiento basado en un enfoque de derechos, con perspectiva de género,

interseccional, comunitaria, co-responsable e intersectorial.

La creacion de un Programa que organice los distintos lineamientos, estrategias y
acciones, producto del trabajo conjunto y la articulacion con los distintos organismos,
fundamentalmente con el Ministerio de las Mujeres, Politicas de Género y Diversidad
Sexual, constituye un avance fundamental en el proceso hacia la institucionalizacién de
un nuevo paradigma de abordaje en red y territorial de las violencias en el ambito de

la salud.

La territorializacién de la politica de abordaje integral de las violencias, en particular las
violencias por razones de género, es estratégica para traducir en la heterogeneidad vy
diversidad presente en los territorios de la Provincia de Budfed0Rite¥3239891-GDEBA-DSTAMMPGY DSGP
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Pensar en términos de Redes y Territorializacion pretende fortalecer las redes existentes y
presentes en los distintos territorios con equipos de referencia que respalden desde el
sector salud los abordajes de las violencias, constituyendo una nueva herramienta para el

apoyo a los equipos de salud y efectores con sede en la Provincia.

Este proceso implica avanzar hacia un modelo de salud que trascienda la fragmentacién y
sectorizacion, fortalezca el trabajo en red en clave institucional y comunitaria y potencie
acciones de promocion y prevencion, entendiendo que los componentes del sistema de
salud, tal como lo concebimos desde el Estado Provincial, son actores fundamentales para
la deteccién temprana de situaciones de violencias como la violencia familiar y/o por
razones de género que, de no ser identificadas oportunamente, en muchos casos,

terminan configurandose como de alto riesgo.

Este Programa es el resultado del camino transitado y las experiencias recuperadas por
los equipos de trabajo, constituyendo una linea central de las politicas sanitarias que
orientan los abordajes de las violencias en el sistema sanitario de la Provincia de Buenos
Aires, incorporando una transversalizacion de la perspectiva de derechos, de géneros,

interseccional y comunitaria en el ambito de la Salud.

OBJETIVOS GENERALES:

° Transformar el Modelo de Atencién de las Violencias en el Sistema de Salud de la
Provincia de Buenos Aires a partir de la conformacion e institucionalizaciéon de una Red
Sanitaria de Abordaje Integral de las Violencias para la prevencion, deteccion temprana,
asistencia y acompafamiento de situaciones de violencias en general y por razones de

género en particular.

° Consolidar un modelo de abordaje integral, situado, interseccional e intersectorial
de las violencias en el ambito de la Salud de la Provincia de Buenos Aires que permita
deteccidn, asistencia, acompafamiento y proteccion de personas en situacion de alto

riesgo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

° Conformar equipos interdisciplinarios de referencia en las Regiones Sanitarias
(ERS) de la Provincia Buenos Aires para la transversalizacion de la perspectiva de

abordaje integral de las violencias. IF-2021-28239891-GDEBA-DSTAMMPGY DSGP
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° Conformar equipos interdisciplinarios descentralizados en las Regiones Sanitarias
(EDA) para la deteccion, asistencia, acompanamiento y proteccién de las situaciones de

violencia en el ambito de la Salud Publica de la Provincia de Buenos.

) Brindar herramientas para abordajes integrales de las violencias en el ambito de la
salud que orienten las acciones del personal de salud y la formaciéon permanente situada y

centrada en las practicas.

° Implementar un Sistema de Registro Sanitario de las violencias a fin de

sistematizar informacién de los abordajes realizados.

EJES DE TRABAJO

El programa para el abordaje integral de las violencias en el ambito de la salud publica va
a estar guiado y orientado por tres ejes de trabajo que a continuacion se mencionan. Los
mismos seran trabajados desde la Transversalidad, Interseccionalidad,

Interinstitucionalidad y Territorialidad.

Eje 1. Promocién y prevencion

El presente eje de trabajo se centra en la construccién de herramientas, produccion de
materiales tedricos, metodoldgicos y comunicacionales, asi como espacios de formacion,
capacitacion y acompafiamiento, orientadas a la promocién y prevencién de las violencias,
destinadas a los Equipos de salud, los equipos interdisciplinarios de Referencia Regional
(ERS), y los equipos descentralizados de deteccion, asistencia, acompafiamiento y

proteccion de las situaciones de violencia (EDA).

Se pretende que dichas herramientas se constituyan como un insumo y recurso disponible
para impulsar el efecto multiplicador de la transformacién del modelo de atencién de las

violencias en todo el sistema sanitario de la Provincia de Buenos Aires

Eje 2. Abordaje Integral -Deteccién, Escucha, Asistencia, Acompanamiento y

Proteccion-

El presente eje de trabajo supone el fortalecimiento de los Equipos de salud en general,
asi como los de Referencia Regional (ERS) y de asistdircZ03ERBBBPb&DEREY; I5akraMMPGY DSGP
brindar y sostener abordajes integrales de las violencias.
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Entre las funciones de los Equipos Interdisciplinarios de Referencia (ERS) para abordajes
integrales de las violencias en salud se encuentran: promover la perspectiva de género y
el enfoque basado en derechos humanos en los Equipos de salud en pos de fortalecer la
deteccion temprana, la asistencia, y el acompafiamiento de las personas que sufren de
violencia familiar y por razones de género; generar espacios de transferencia de
conocimientos y reflexion sobre de las practicas; conocer y promover el correcto uso de

Protocolos y Guias de Accidn; promover la insercidon comunitaria y el trabajo en Red.

Los equipos Interdisciplinarios Descentralizados de Asistencia (EDA) tendran como
funcion: Brindar asistencia y acompafnamiento en situaciones de violencia que ingresan al
sistema de Salud haciendo un uso pertinente de los Protocolos y Guias de Actuacion
correspondientes; brindar apoyo a los Equipos de salud para la deteccion, asistencia y
acompafamientos de situaciones complejas; articular con la Red de abordaje integral de
las violencias interinstitucional a fin de prevenir el agravamiento de los casos de alto

riesgo.

Eje 3. Sistema de Registracion- Monitoreo-

El presente eje de trabajo pretende la Implementacién e Institucionalizacion de un Sistema
de Registro Sanitario de las Violencias (RESAV) -en conexién con el Registro Unico de
casos de Violencia de Género (RUCVG) del Ministerio de las Mujeres, Politicas de
Géneros y Diversidad Sexual- con el objeto de sistematizar informacién de los abordajes
realizados por los distintos equipos que intervienen en las situaciones, caracterizar la
demanda recibida (el perfil socio-sanitario, los modos de acceso y los tipos y modalidades
de violencias), asi como las respuestas que brinda el Sistema de Salud en los casos en

que se detectan y se abordan las violencias.
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