MINISTERIO DE JUSTICIA Y GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES

EX-2026-14928643-GDEBA-DPALMIJYDHGP
Licitacion Publica Ne06/2026
Proceso deCompra N°169- 0751-LPU26

ANEXO

ESPECI FI CACIONES
TECNI CAS BASICAS

1LIMPIEZA INTEGRAL

1.1 ESPECIFICACIONES GENERALES

Las presentes Especificaciones Técnicas se aplicaran al Servicio de Limpieza Integral
de las dependencias del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, en la Provincia de
Buenos Aires, segun lo detallado en las presentes Especificaciones Técnicas y los

Anexos.

1.1.1 PANOL DE MATERIALES
El Prestador dispondra en cada edificio de un espacio con el objeto de instalar un pafiol
donde tendra depositados todos los materiales, UGtles y maquinarias que debera

proveer para cumplir con el servicio.

1.1.2 REGISTROCRONOLOGICODETAREAS

El comitente deberd llevar un registro diario en base a las “Planillas de Asistencia y
Evaluacion”, que se haran por duplicado, de los servicios cumplidos, sean ellos de rutina
ylo los extraordinarios previstos en el Puntol.1.3 del presente Anexo, quedando el
original en la oficina que designe el Comitente y entregandose el duplicado al

Prestador.

1.1.3. TRABAJOS AEJECUTAR -METODOLOGIAY FRECUENCIA-

Para todas las actividades de limpieza el Prestador debera aplicar las metodologias de

trabajo con la frecuencia, que se fijan apLoRENYESIOR,RFH s (BHR B SEcuResficie ©

elemento pasible de ser limpiado.
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1.1.31 PISOS
Tipo Metodologia Terminacion Frecuencia
Retiro de adherencias con espdtula. Barrido con
Mosaico, |escobillén, lavadode manchas con agua y limpiador Lustrado
madera, diario, enjuague ysecado mediante trapo himedo. |mecdnico hasta Diaria
gomao Para pisos encerados la tarea se efectuard utilizando | lograr brillo
similares |sustancias quimicas apropiadas no abrasivas vy 6ptimo.
biodegradables.
Veredas Lavado total con aguay sustancias desengrasantes, | Secoy libre de
. enjuague y secado apropiados. manchas, polvd Semanal
exteriores .
. y adherencias.
de mosaicoo - - . - _
Retiro de adherencias con espatula, barrido con | Secoy libre de
cementoy ) ) o
. q escoba, quitado de manchas con sustancias |manchas, polvd Diaria
PISOSO€  lidecuadas biodegradables. yadherencias.
cemento
Rampade Libre de
accesode |Retiro deadherencias con espatula.Barrido,limpieza [manchas, polvo| Diaria
Vehiculos |condetergentes ytrapeado. yadherencias.
Seprohibe el uso de limpiadores a base de
Pisos de |derivados del petréleo (nafta, solventes, etc.). Limpioylibrede| Diaria
Goma Luego de barrer bien el piso pasar estopa polvos.
humedecida conuna solucién limpiadora.
Piso Retiro de adh . ‘tula. Barrido. limpi Limpio, libre de
granitico e |(rjo eadherencias c(;)n espatula. Barrido, limpieza polvos. Lustradd  Diaria
con detergentesy trapeado. mecanico
Limpieza mediante aspiracién mecanica Libre de polvos.| Diaria
Quitado de manchas con productos quimicos
adecuados noabrasivos biodegradables. Semanal
Alfombras Secoylibrede
Fregado, cepillado y limpieza total utilizando polvos.
. . . Semestral
champus yrenovadores especiales biodegradables.
Aspiracién de polvo mediante utilizacion de |, . L
p. P Libre de polvos| Diaria
aspiradora manual.
Aspiracion de polvo mediante utilizacién de .
. . . Libre polvoy
aspiradora manual. Remocién de cera mediante . .
Madera - L, brillante, sin | Semanal
utilizacién de productos adecuados, encerado con marcas
pasta color natural y lustrado mecanico. )
Terreno  PLIEG-2026-32567275-GPERAEDIVEARIY DHGP
Corte de pastoyrecoleccién de residuos malezas y Quincenal
Natural .
residuos
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1.1.3.2 ESCALERAS

Tipo Metodologia Terminacion |Frecuencia
Barrido con escobillén y escoba, lavado con agua
De pisode|; a1 onosa y secado. Repasado de barandas, zécalos y Seca sin o
granitico o . . oo polvos ni Diaria
i laterales evitando salpicaduras. Eliminacién de manchas en .
marmol . . residuos
paredes que componen la cajade escalera utilizando sueltos
productos apropiados. '
De pisode . . lgual que pisg Diaria
Igual tratamiento que los pisosde madera.
madera de madera
De pisode Igual tratamiento que los pisosde goma. lgual que piso Diaria
goma degoma
De Barrido con escobillén oescoba. Repasode barandas, Sfeca ‘T‘m polvos o
cemento, [zOcalosy laterales. niresiduos Diaria
escalera sueltos.
de escape |Lavado con agua jabonosay desengrasanteconla q . |
aplicacion de sustancias antideslizantes. Secado Quincena
apropiado.

1.1.3.3 PANELES Y VIDRIOS, DIVISORES DE OFICINAS, PAREDES Y REVESTIMIENTOS

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Todoslos |Quitado de roces de manos y manchas mediante | Secasin
existentes|desengrasantes o sustancias quimicas apropiadas no| aureolasni Diaria

abrasivas para las superficies a tratar. marcas a la
vista.
Quitado de restos adhesivosu otros elementos que se
Todoslos |hayan pegado y posteriormente retirado mediante | Secasin
existentes|sustancias o métodos no abrasivos para la superficie a| aureolasni Trimestral
tratar. marcas a la
Limpieza de toda la superficie con trapo himedo. vista.

PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP
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1.1.3.4 CIELO RASOS DE TODO TIPO, CANERIAS SUSPENDIDAS, ESTRUCTURAS
CIELORASOS A LA VISTA, CONDUCTOS Y ELEMENTOS ALA VISTA

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Pasar plumero paraevitardepdsitode polvoy formaciénde
telarafias como procedimiento previo alalimpiezade Libre de polvo. Diaria
Varios |ambientesengeneral.
Quitado de roces de manosy manchas en general mediante Seco, libre de
trapos humedos y sustancias quimicas no abrasivas. polvo. Quincenal
1.1.3.5 PUERTAS DE ACCESO
Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
i : Seco sin
Varios |quitado de roces de manos y manchas en marcosy llad Diatia
lavado total con sustancias quimicas no abrasivas. r.a aduras
ni aureolas
ni marcas a
lavista

1.1.3.6 SUPERFICIES VIDRIADAS INTERIORESY CARPINTERIAS DE ACCESO

Comprende las superficiesvidriadasinteriores y carpinteria interior y exterior.
Correspondiente alosaccesos de las distintasdependencias.

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Secosin
Quitado de polvo con plumero y quitado de manchayg ralladuras ni
Varios |visible mediante lavado con sustancias quimicas ng aureolas ni Diaria
abrasivas. marcas a la
vista
Secosin
Lavado total con sustancias quimicas no abrasivas. ralladuras ni
Varios aureolas ni Semanal
marcas a la
PLIEG-2026-32567275-GDERA;DCY CMJY DHGP
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1.1.3.7 SUPERFICIES VIDRIADAS EXTERIORES

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Quitado de manchas ysuciedad mediante lautilizacion _
Varios de sustancias quimicas apropiadas no abrasivas para los secosin _
vidrios, las carpinterfas niel elemento sellador existente. ralladuras ni Semanal
Enjuague adecuado con retiro total del limpiador| aureolas ni
utilizado, incluso del material que pudiese penetrar | marcasala
hasta el contramarco de la carpinteria. vista
1.1.3.8 FRISOSPINTADOS, CUADROS, OBJETOSDE ARTE Y MATERIAL SIMILAR
Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Varios |Tratamientoconplumeroo pincelesde cerdassuaves para Diaria
retirar polvo otelaraias.
Libre de polvo
Tratamiento a determinarcon el comitente, que soloimplique
Objetos |limpiezaquedando expresamente exceptuado cualquiertipo Bimestral
especiales|de restauracién o renovacion.

Cualquier indicio de deterioro del propio objeto en si o de sus accesorios y elementos
portantes debera ser comunicado inmediatamente al Comitente.
para el caso que se advierta el traslado, ausencia o incorporacion de nuevos elementos de
este tipo en lugares determinados.

Igual criterio

se aplicara

1.1.3.9 PLACAS DEIDENTIFICACION,LETREROS, PICAPORTES Y MATAFUEGOS

etc. tratamiento con productos limpia-metales adecuados no
abrasivos biodegradables.

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Repaso con trapo, franelasuave y seca. Libre de polvo. Diaria
Varios L . .
Para elementos metalicos, cromados niquelados, bronceados,| Libre de polvo] Semanal

seco, con brilld
adecuado.

PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP
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1.1.3.10 CORTINADOS GRUESOS Y LIVIANOSDE TELA O PLASTICO

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Repaso con trapo franela, plumero suaveo cepillosde cerda |Libre de
livianos. adherencias Semanal
superficiales.
Varios |Limpiezacon aspiradoraindustrial con cepillo suave.
Libre de polvo.| Mensual
Retiro, lavadoy planchado de sernecesario, mediante
proceso industrializado. No se admitiralalimpiezaen el lugar|Limpias, lisasy | Trimestral
sinmanchas.
1.1.3.11 BANOS, COCINAS, ARTEFACTOS, AZULEJOS Y ACCESORIOS
Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Limpieza a fondo de pisos, artefactos sanitarios, piletas y
accesorios, con abundante agua, jabdn, detergentesy secado
con agregado de productos desodorizantesy perfumes de
ambientescon sustancias desinfectantes. Limpiose
Todos los productosseranno abrasivosy biodegradables. higiénicos.
Independientementede la limpieza habitual y de Libresde Diaria
Varios |corresponder a media mafanay a mediatarde los bafios | oloresy
seranrociados con agua lavandina o liquido multifunciéon en | sustancias
concentracion adecuada, particularmente los pisos aledafios | residuales.
a mingitorios en bafios de caballeros. Estatarea, en los bafios
destinados a publico en general con uso intensivoo al solo
pedido del Comitente, se deberd realizar dos veces a la
mafianay dos veces a la tarde.
Eliminaciéon de manchas de 6xido, limpieza profunda de | Limpiose
azulejos, marcos, puertas y accesorios. Colocaciéon higiénicos.
de
pastillas aromatizantes y desodorizantes en artefactos | Libresde Semanal
sanitarios. oloresy
sustancias
residuales.
1.1.3.12 ASCENSORES (enlos inmuebles que corresponda)
Tipo Metodologia Terminacidon | Frecuencia

PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP
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Limpiezade pisos, paredes y puertas mediante lavado con
agua y detergente, y productos desinfectantes y [Superficies secas, Diaria
Publicos, de|aromatizantes adecuados. Limpieza profunda de umbral, sin ralladuras,
funcionarios|guias y bordes. aureolas ni marcas
y Desmontaje de panelesdifusoresde iluminacidn, limpiezq alavista. Libres
montacargas/de base y elementos de iluminacién con aspiradora |de polvosy otros S
. AR . iduos. emanal
industrial, limpieza de difusores con detergente y secado resi
por escurrido y aire, recolocacion.
1.1.3.13 DEPOSITOS, PAPELES Y RESIDUOS
Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
DepdsitoddLimpieza del depdsito y reemplazo de las bolsas usadas pof
papelesy [nuevas. Colocar bolsas adecuadas que posibiliten Ig Limpio,secoy Diaria
residuos |separacion de residuos (verdes, negras - dimensionedcon bolsanueva.
s/correspondan).
1.1.3.14 COMPUTADORASY MOBILIARIOS EN GENERAL
Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Muebles,
escritorios, |Limpiezamediante productos quimicos desengrasantes ng Diari
) . i iaria
sillas abrasivos, biodegradables, secado con franela suave. Limbi
> impio, seco,
armarios, libre de polvoy
mesas, ;
computadoraglustrado de las superficies de madera con productos residuos. Semanal
etc. adecuados.
1.1.3.15 MOBILIARIO TAPIZADO
Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia
Varios
(sillones, [Mediante plumero y/o franela suave y seca. Aplicacién de | Libre de polvo Diaria
sillas, etc. |productos quita manchas de sernecesario. superficial.
1.1.3.16 CARPINTERIA INTERIOR, PUERTASY ABERTURAS DE ACERO INOXIDABLE
PHEG-2026-32567275-GBbEBA-DEY-EMIY-BDHGP
Tipo Metodologia C1ETerminacic'm Frecuencia
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. . - Superficies
Quitado de polvo con plumero,y quitado de manchas visibles |,. P .
. . . . libresde polvog Diaria
mediante lavado con sustancias quimicas no abrasivas. y otros

Varios Retiro de todo tipo de adhesivos pegados en los mismos,|residuos, secas
limpieza y retiro de la totalidad del material adherente con | sin ralladuras,
solventesadecuados.Quitado de polvo con plumeroylavado |sin aureolas ni| Semanal
total con sustancias quimicas no abrasivas. marcas a la
vista.

1.1.3.17 CANOS Y BOCAS DE DESAGUES (SISTEMAS DE PLUVIALES)

Tipo Metodologia Terminacion | Frecuencia

Canos |Destapar cafios pluviales en caso de sernecesario. Cano destapado| Semestral

Bocas de |Retirartodo elemento externo, como hojas, Bocasde acceso

acceso |ramas,acumulacién de tierra, etc. Que obstruya el | limpiasy vacias| Bimestral
(pluviales) [normal escurrimiento de lasaguas entodas lasbocas y
accesos

1. Mantener libre de todo elemento externo, como hojas
ramas, acumulacién de tierra etc. Que obstruya el normal
Canaletasylescurrimiento de las aguas en todas las canaletas y cafios de |Libre de residuos| Bimestral
embudos |lluvia que desaguan la cubierta. y suciedad
2. Quitar la suciedad hidrolavando la cavidad del desaglie y
cepillar si fuera necesario para sacar el verdin acumulado.

1.1.3.18 LIMPIEZA DE VIDRIOS EXTERIORES
a) Objeto

El presente punto tiene por objeto establecer las condiciones técnicas generales de
realizacion de LIMPIEZA DE SUPERFICIES VIDRIADAS EXTERIORES, correspondientes
a las dependencias de los renglones (1, 3, 6 y 12) del Anexo Detalle de Superficies,
Frecuencias y Personal, orientado a obtener la limpieza de los vidrios expuestos a la
intemperie, que se encuentren a una altura superior a los cuatro metros del nivel de planta.

b) Metodologia de trabajo

Se establece la siguiente metodologia para proceder a la limpieza de los vidrios:
Tipo Metodologia Terminacion| Frecuencia

PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP
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Quitado de manchas y suciedad, mediante la utilizacion
de sustancias quimicas apropiadas no agresivas para los
vidrios, las carpinterias y el elemento sellador existente. Seco, sin

Varios ralladuras ni .
. . N Cuatrimestral
Enjuague adecuado, con retiro total de limpiador | marcasala
utilizado, incluso del material que pudiese penetrar hasta vista

el contramarco de la carpinteria.

Sin perjuicio del método mencionado, la Contratista podra proponer una metodologia
superadora.

El adjudicatario deberd utilizar para los trabajos exteriores silletas o balancines,
adoptando en todos los casos las medidas de seguridad previstas en la legislacion
vigente, preservando en todo momento tanto al personal interviniente como a
terceros, teniendo en cuenta las normas de Seguridad enunciadas en las presentes

Especificaciones Técnicas.

1.1.3.19. TRABAJOS COMPLEMENTARIOS

El Prestador debera realizar todos aquellos trabajos, provisiones y servicios que, Sin
estar expresamente prescriptos en las presentes especificaciones técnicas, resulten
necesarios a efectos de lograr el completo, correcto y Optimo cumplimiento de los
trabajos encomendados, como asi también la perfecta terminacion de acuerdo a las
reglas del buen arte. A modo de ejemplo se cita la ventilacion de los distintos sectores

(oficinas, depdsitos, archivos y otros).

2 CUANTIFICACION DEL SERVICIO REQUERIDO

2.1 ALCANCE

Para el servicio requerido, el prestador deberd realizar todos aquellos trabajos, provisiones
y servicios que, sin estar expresamente prescriptos en las presentes especificaciones
Técnicas, resulten necesarios a efectos de lograr el cumplimento del mismo. El presente
servicio comprende la limpieza de los tipos de superficies y elementos conforme la
metodologia de trabajo y frecuencias enunciadas en el Punto 1.1.3 del presente Anexo, en
las dependencias enunciadas en el Anexo Detalle de Superficies, Frecuencias y Personal,
conforme a las dimensiones, cantidades y personal que alli se establece.

2.2UTENSILLOS, EQUIPAMIENTO E INSUM QS5 A0RRNERR. GDEBA-DCYCMIY DHGP
POR EL PRESTADOR REQUISOS TECNICOS
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Los bienes a utilizar para la prestacion del servicio (utensilios, equipamiento e insumos),
deberdn adecuarse a lo requerido en estas Especificaciones Técnicas. Se podran
acompafar folletos y catélogos ilustrativos y ficha técnica de los bienes en idioma
castellano y/o fotografias de los elementos a utilizar, como cualquier otro elemento
informativo que se considere de interés que permita una mejor evaluacibn de los
bienes.

El Prestador deberd incluir en su propuesta una descripcion detallada, por renglon, de la
cantidad, calidad y marca de utensilios, equipamiento e insumos a proveer para el
cumplimiento integro del servicio requerido, debiendo contener dicha descripcibn como

minimo y de corresponder para el renglon, los siguientes elementos:

2.2.1 UTENSILLOS Y EQUIPAMIENTO

UTENSILIOS Y EQUIPAMIENTO

Carro multifuncién

Mdquina lustradora mecanica
Maquinapara lavado de alfombras
Pafio estatico mechudo
Escobillode cerda

Escoba

Secador de pisos

Balde

Trapo de pisode algodén

Trapo rejillade algoddn
Aspiradora industrial
Cepillopara lavado de alfombra
Escobilla limpiavidrios

Franela

Cepillode cerdas livianas
Plumerode mango largo y corto
Caias para destapar pluviales (tramo horizontal)
Espatula

Escalera

Cortadora de Césped
Escobillade Alambre

Sopapa para inodoro
Hidrolavadora

2.2.2 INSUMOS PL |EG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP

pagina 10 de 14



MINISTERIO DE JUSTICIA Y GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES

EX-2026-14928643-GDEBA-DPALMIJYDHGP
Licitacion Publica Ne06/2026
Proceso deCompra N°169- 0751-LPU26

INSUMOS (Todos los insumos deberan ser de primera calidad)

Removedor de ceras
Limpiador diario
Cera

Detergente

Agua lavandina
Limpiador multifuncion
Desengrasante
Limpia metales
Patillas desodorizantes
Desinfectante

Bolsas de resididos

INSUMOS (Para el consumodel Personal del organismo, Incluyen los dispensers)

Papel Higiénico
Toallas descartables
Jabén liquido de mano

2.3. PERSONAL

La cantidad de personal serd determinada conforme el Anexo Detalles de superficies,

Frecuencias y Personal que forma parte integrante de la presente Licitacion.

2.4. DEPOSITO

2.4.1 Durante la presentacion del servicio, si el Comitente dispone de espacio
suficiente podraponer a disposicion del Prestador un local adecuado en el edificio

para ser afectado a la guarda de materiales, vestimenta de operarios, etc.

2.42 ElI material alli depositado sera de exclusiva responsabilidad del Prestador, no
pudiendo efectuar reclamo alguno por sustracciones, dafios etc. que el mismo pudiera

sufrir.

2.5. INGRESO Y EGRESOALAS AREAS DE TRABAJO
PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP

2.5.1 A los fines del cumplimiento de la prestacion y cuando fuere necesario el ingreso y
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egreso a areas de trabajo no objeto del presente servicio, el Prestador debera
convenirlo previamente con las autoridades del Comitente y atender estrictamente a

las formas y modalidades que se le indique.

2.5.2 El Prestador respondera integramente por la limpieza de las zonas de transito y
acceso a las éareas de trabajo y por cualquier dafio, o inconveniente que pudiesen

ocasionar sus empleados en cualquier lugar del edificio.

2.6. MATERIALES

2.6.1. EL Prestador debera proveer todos los materiales necesarios para el cumplimiento
del servicio, debiendo previo a su utlizacion requerir la aprobacion del
Comitente.

2.6.2. De ser necesaria la instalacion transitoria 0 permanente de cualquier elemento
auxiliar para la prestacion del servicio, la misma estard a exclusivo cargo del
Prestador.

2.6.3. En caso de instalacion de elementos auxiliares de caracter permanente una vez
finalizada la prestacion, estos quedaran en propiedad del comitente, sin que ello

signifique el derecho del Prestador de reclamar pago o compensaciéon alguna.

2.7. RESGUARDO DE ELEMENTOS

2.7.1 ElI Prestador sera responsable del resguardo y cuidado de las herramientas,
enceres y/o materiales a utilizar en la prestacion, pudiendo a tal fin y a su exclusivo
costo, proveer armarios con cerraduras de seguridad, contratar serenos, retirar los
elementos una vez finalizada la jornada laboral o concretar cualquier otra medida de

seguridad que estime conveniente.

2.8. TRABAJOS COMPLEMENTARIOS

2.8.1El Prestador debera proceder a realizar la totalidad de las tareas que sean
_ _ _PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP
necesarias para normalizar el estado final de las instalaciones afectadas por la
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gjecucion de los presentes trabajos, de modo tal que no se evidencien diferencias entre

las superficies tratadas y las que no lo fuesen.

2.8.2 Asimismo, debera proceder a realizar toda tarea que fuese necesaria, aunque no
haya sido estipulada expresamente en las presentes especificaciones y que fuese

menester para lograr una perfecta terminacion de los trabajos en cuestion.

2.8.3 Queda establecido que el Comitente no reconocerd pagos extraordinarios por la

ejecucion de los trabajos alcanzados por este servicio.

PLIEG-2026-32567275-GDEBA-DCY CMJY DHGP
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